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Taustaa ja hankinnan kohde

Tuusulan kunta kilpailutti puhtaus-, ruoka- ja vaatehuollonpalveluita vuonna
2019 ja kunnanhallituksen paatoksella 10.02.2020 §52 toimittajaksi valittiin
Lassila & Tikanoja Oyj. Sopimuskausi alkoi 1.7.2020 ja paattyy 30.6.2026.

Tuusulan kunta on pyytanyt tarjouksia koulujen, paivakotien ja muiden
nimettyjen kohteiden siivous-, ruoka- ja vaatehuoltopalveluista tarjouspyynnon
ja sen liitteiden mukaisesti.

Hankinta on jaettu kahteen osa-alueeseen. Osa-alue 1 Etela-Tuusula
hankinnan kohteena on yllapitosiivous, perussiivous ja laitoshuoltajien
sijaistamisen palveluita seka lattian puhdistukseen ja suojaukseen ja
tekstiilikalusteisiin liittyvia palveluita ja ruoka- ja vaatehuoltopalveluita. Osa-
alue 1 Etela-Tuusula sisaltda 6 koulua, 3 paivakotia, yhteisétiloja, uimahallin ja
lukuisia muita kohteita. Siivottavia kohteita osa-alueella 1 on yhteensa 31
kappaletta ja siivottava pinta-ala yhteensa on noin 31 229 m2.
Lisahankintamahdollisuutena on pyydetty hintoja erikseen tilattaville
satunnaisille palveluille.

Osa-alue 2 Jokela-Kellokoski (Jarvenpaa) hankinnan kohteena on
yllapitosiivous, perussiivous ja laitoshuoltajien sijaistamisen palveluita seka
lattian puhdistukseen ja suojaukseen ja tekstiilikalusteisiin liittyvia palveluita ja
vaatehuoltopalveluita. Osa-alue 2 Jokela-Kellokoski (Jarvenpaa) sisaltaa 3
koulua, joista yksi sijaitsee Jarvenpaassa, 6 paivakotia, nuoriso- ja
yhteisétiloja ja lukuisia muita kohteita. Siivottavia kohteita osa-alueella 2 on
yhteensa 24 kappaletta ja siivottava pinta-ala yhteensa noin 14 088 m=.
Lisahankintamahdollisuutena on pyydetty hintoja erikseen tilattaville
satunnaisille palveluille.

Puhtauspalveluiden hankinnalla yllapidetaan rakennuksen toimivuuteen ja
kuntoon vaikuttavia tekijoita kuten viihtyisyytta, hygieenisyytta, edustavuutta
seka tyo- ja henkildturvallisuutta. Puhtauspalvelulla vahennetaan pintojen
kulumista seka korjaus- ja uusintatarvetta, joilla on suora vaikutus
rakennuksen elinikdan. Puhtauspalvelun tuottamisessa korostuvat tekninen ja
toiminnallinen laatu, tilaajan odotukset ja koettu palvelu. Sopimuskauden
tavoitteena on saada palveluntuottajan puhtauspalvelut laadukkaasti ja
kustannustehokkaasti.

Tilaajalla ei ole maaraostovelvoitetta. Asiakirjoissa esitetyt hankintavolyymit
ovat arvioita, eivatka ne ole tilaajaa sitovia. Tuusulan kunta ei sitoudu tiettyihin
hankintamaariin sopimuskauden aikana.

Osa-alueelle1 ja osa-alueelle 2 valitaan yksi palveluntuottaja per osa-alue.
Tarjoajilla oli mahdollisuus jattaa tarjous joko yhteen tai kahteen osa-
alueeseen valintansa mukaan. Sopimuskausi alkaa osa-alueilla 1 ja 2
1.7.2026 ja on toistaiseksi voimassa oleva. Sopimuskausi paattyy molemmilla
osa-alueilla 1 ja 2 kuitenkin viimeistaan 31.6.2032.
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Hankinnan arvioitu arvo sopimuskaudelta osa-alueella 1 Etela-Tuusula on
noin 2 978 740 euroa ilman arvonlisaveroa (hankintalain mukainen ennakoitu
arvo 4 vuodelle) ja osa-alueella 2 Jokela-Kellokoski (Jarvenpad) noin

1 422 150 euroa ilman arvonlisaveroa (hankintalain mukainen ennakoitu arvo
4 vuodelle).

Hankintamenettely

Kyseessa on avoimella menettelylla tehtava EU-hankinta. Hankinnassa
noudatetaan julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annettua lakia
(1397/2016). Hankinnan arvo ylittda hankintalain 26 §:ssa ilmoitetun EU-
kynnysarvon.

Hankinnasta jarjestettiin markkinavuoropuhelutilaisuus Tuusulassa
Rykmentinpuiston kokouskeskuksessa 25.09.2025. Lisaksi halukkailla
markkinavuoropuhelutilaisuuteen osallistuneilla tarjoajilla oli mahdollisuus
keskisiin Teamskohtaamisiin. Ennen tarjouspyynnon julkaisemista
markkinavuoropuheluun osallistuneilla tarjoajilla oli mahdollisuus
kommentoida tarjouspyyntda ja sopimusehtoja.

Tarjouskilpailua koskeva EU-hankintailmoitus ja tarjouspyynto julkaistiin
31.12.2025 ilmoituskanavissa Hankintailmoitukset.fi tunnisteella 2025-037284
ja EU:n virallisessa julkaisussa Tenders Electronic Daily (TED) tunnisteella
869840-2025. Hankintailmoitusta korjattiin 12.1.2026 Hankintailmoitukset.fi
tunnisteella 2026-037748 ja EU:n virallisessa julkaisussa Tenders Electronic
Daily (TED) tunnisteella 17139-2026 seka 16.1.2026 Hankintailmoitukset.fi
tunnisteella 2026-038256 ja EU:n virallisessa julkaisussa Tenders Electronic
Daily (TED) tunnisteella 33662-2026.

Kysymyksia hankinnasta sai esittda 13.1.2026 klo 10.00 mennessa.
Kysymyksia saatiin ja niihin vastattiin kaikille yhteisesti tarjouspalvelu portaalin
kautta 16.1.2025.

Tarjousten kasittely

Tarjousten avaamisen jalkeen suoritettiin maaraajassa saapuneiden
tarjousten tarkistus ja arviointi. Tarjousten kasittely ennen vertailua on
kolmivaiheinen, ensin avataan saapuneet tarjoukset ja taman jalkeen
tarkistetaan tarjousten tarjouspyynnénmukaisuus ja tarjoajien
kelpoisuusehtojen tayttyminen. Tarjouspyynndn vastaiset tarjoukset hylataan
ja vaatimukset tayttavat tarjoukset otetaan mukaan tarjousvertailuun.

Tarjouksia saatiin maaraaikaan 6.2.2026 klo 10:00 mennessa osa-alueelle 1
kuusi kappaletta ja osa-alueelle 2 kahdeksan kappaletta. Tarjoukset avattiin
suljetussa tilaisuudessa 6.2.2026 klo 10.07. Maaraajan jalkeen saapuneita
tarjouksia ei ollut.

Osa-alueella 1 hylattiin Services Netto Oy:n tarjous, se ei tayttanyt tarjoajalle
asetettuja soveltuvuusvaatimuksia vaadittujen referenssien osalta. Osa-
alueella 2 hylattiin Services Netto Oy:n tarjous, se ei tayttanyt tarjoajalle
asetettuja soveltuvuusvaatimuksia referenssien osalta.

Muut tarjoajat tayttivat tarjouspyynnossa esitetyt tarjoajaa koskevat
kelpoisuusvaatimukset ja olivat tarjouspyynnén mukaisia. Osa-alueelle 1 jai
viisi tarjousta ja osa-alueelle 2 seitseman tarjousta mukaan tarjousten
vertailuun.

Tarjousvertailu



Osa-alueelle 1 ja osa-alueelle 2 valitaan kokonaistaloudellisesti edullisin
tarjous noudattaen seuraavia vertailuperusteita:

e Hinta: maksimipisteet 70 pistetta.

o Laatu: maksimispisteet 30 pistetta.

Lopuksi hintapisteet ja laatupisteet lasketaan yhteen. Suurimman
yhteenlasketun pistemaaran saanut tarjoaja valitaan sopimustoimittajaksi.

Tarjouksen kokonaisvertailuhinta muodostui tarjoajien hintalomakkeelle
ilmoittamasta arvonlisdverottomasta kokonaishinnasta.
Lisdhankintamahdollisuudet ja niille ilmoitetut hinnat eivat olleet osana
vertailuhintaa. Kokonaisvertailuhinnaltaan halvin tarjous saa hinnan
maksimipisteet (70) ja muiden tarjoajien pisteet suhteutetaan halvimman
tarjoajan tarjoukseen kaavalla: (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * 70.

Laadunvertailupisteet maaraytyivat referenssiasiakkaille suoritettujen
asiakastyytyvaisyyhaastattelujen perusteella.
Asiakastyytyvaisyyshaastattelussa referenssiasiakas vastasi viiteen
kysymykseen antaen arvosanaksi yhdesta viiteen kyselypistetta jokaisesta
kysymyksesta. Suurimman asiakastyytyvaisyyshaastattelun kyselypistemaaran
saanut tarjoaja saa laadunvertailun maksipisteet (30) ja muut
asiakastyytyvaisyyskyselyn pisteiden suhteessa vahemman kaavalla:
(tarjoajan pisteet / suurimmat pisteet) * 30.

Osa-alue 1 Etela-Tuusula

Compass
Luotea Group ISS SOL

Siivous Oy | Finland Oy | Palvelut Oy | Palvelut Oy | Palmia Oy

744 685,63 886 437,37 | 913 549,08 | 959 683,13
Vertailuhinta € 849 304,39 € € € €
Hinnan vertailupisteet 70 61,37 58,80 57,06 54,31
Asiakastyytyvaisyyskyselyn
pisteet 22 24 24 21 23
Laadun vertailupisteet 27,50 30 30 26,25 28,75
Pisteet yhteensa 97,5 91,37 88,80 83,31 83,06

Kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen teki Luotea Siivous Oy.

Osa-alue 2 Jokela-Kellokoski (Jarvenpaa)

Compass ISS
Alltime Luotea Group Palvelut RTK-Palvelu SOL

Suomi Oy | Siivous Oy | Finland Oy Oy Oy Palmia Oy | Palvelut Oy

355 537,77 | 389 468,87 | 431 589,48 | 470 206,08 489 892,51
Vertailuhinta € € € € 462 018,36 € | 482 560,87 € €
Hinnan vertailupisteet 70 63,90 57,66 52,92 53,86 51,57 50,80
Asiakastyytyvaisyyskys
elyn pisteet 25 22 24 24 23 23 21
Laadun vertailupisteet 30 26,40 28,80 28,80 27,60 27,60 25,20
Pisteet yhteensa 100 90,30 86,46 81,72 81,46 79,17 76

Kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen teki Alltime Suomi Oy.




Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

Hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun
asianosaiset ovat saaneet hankintapaatdksen perusteluineen ja
valitusosoituksineen tiedoksi.

Paatoksen peruste

Hallintosaanto,toimivaltataulukko 1: talousasiat

hallintojohtaja Rontynen Antti-Pekka
Kunnanhallitus paattaa

- valita osa-alueelle 1 Etela-Tuusula yllapito-siivous, perussiivous ja
laitoshuoltajien sijaistamisen palveluita seka lattian puhdistukseen ja
suojaukseen ja tekstiilikalusteisiin liittyvia palveluita ja ruoka- ja
vaatehuoltopalveluita palveluntuottajaksi Luotea Siivous Oy:n yll& mainituin
perustein;

- valita osa-alueelle 2 Jokela-Kellokoski (Jarvenpaa) Tuusulan kunnan
yllapitosiivous, perussiivous ja laitoshuoltajien sijaistamisen palveluita seka
lattian puhdistukseen ja suojaukseen ja tekstiilikalusteisiin liittyvia
palveluita ja vaatehuoltopalveluita palveluntuottajaksi All-time Suomi Oy:n
ylla mainituin perustein;

- tarkastaa ja hyvaksya poytakirjan tdman asian osalta valittomasti
kokouksessa.

Kunnanhallitus paatti hyvaksya ehdotuksen yksimielisesti.



