YHTEISET PALVELUT

KAYTTOSUUNNITELMA 2026

M Henkilg

Toimintatuotot % wHenk velut Toimintakulut
7%

M Hallintop
15% 3%

o Talouden ohjaus

llinto

 K-Uympdéristokeskus

KAYTTOTALOUS | YHTEISET PALVELUT | 1



2.4 YHTEISET PALVELUT

Toimialue
Vastuuhenkil6: kansliapaallikké Annaliisa Oksanen

Kayttotalous (1 000 €)

TOIMINTATUOTOT 7 632 7771 6 659 7 600 7679 7724 7 801 7878
Myyntituotot 5504 5906 4978 6 155 6187 6226 6288 6 350
Maksutuotot 1555 1538 1538 1178 1225 1231 1244 1256
Tuet ja avustukset 568 288 104 229 229 229 231 233
Muut toimintatuotot 5 39 39 39 38 38 39 39
Valmistus omaan kayt-
t66n
TOIMINTAKULUT -18 244 -23130 -14 944 -24013 -23925 -24 150 -24391 - 24635
Henkilostokulut -9129 -9218 - 8445 -9596 -9353 -9432 -9526 -9620
Palvelujen ostot -5668 -9505 -5586 -9403 -9505 -9601 -9697 -9795
Aineet, tarvikkeet ja
tavarat - 128 - 139 - 125 - 150 - 153 - 155 - 156 - 158
Avustukset -2383 -3370 -3437 -3471 -3506 -3541 -3577
Muut toimintakulut - 936 - 898 - 788 -1427 -1441 -1456 -1470 -1485
TOIMINTAKATE -10612 -15359 - 8285 -16413 -16 246 -16 426 - 16 590 -16 757
TP2024/ TA2025/ MTA2025/ TA2026/ 152027/ 152028/ 152029/ TS2030/
Muutos % TP2023 TP2024 TP2024 TA2025 TA2026 TS2027 TS2028 TS2029
TOIMINTAKULUT 6,37 % 26,78 % -18,09 % 3,82 % -0,37 % 0,94 % 1,00 % 1,00 %
TOIMINTAKATE 7,97 % 44,74 % -21,93 % 6,86 % -1,02 % 1,11 % 1,00 % 1,00 %

Toimialueen palvelualueet

Henkilostopalvelut

Hallintopalvelut

Talouden ohjaus

Kehittdminen ja tietohallinto

Keski-Uudenmaan ymparistokeskus

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelut (Hyte)

Toimintaymparist6n ja toiminnan muutokset

Hankintalain muutokset koskien kuntien omistamien in-house yhtididen saatelya astunee voimaan 2026.
Lainsdadannon muutoksilla on merkittavia vaikutuksia Tuusulan kunnalle. Toimialueella valmistaudutaan
markkinoiden hyodyntamiseen jarjestelmia kilpailuttamalla. Toimialueella arvioidaan kaikilta osin in-house
osakkuudet ja niiden laillisuus. Hyte -palvelualue aloittaa toimintansa 1.1.2026. Kehitdmme edelleen toimin-
tojen keskittamista muun muassa toimistopalveluiden osalta.

Talous ja tuottavuus

Yhteisten palveluiden talousarvion sitova toimintakate on 16,4 miljoonaa euroa. Toimialueen vuoden 2026
toimintakulut ovat 24,0 miljoonaa euroa ja toimintatuotot 7,6 miljoonaa euroa. Suurimmat menoeréat koos-
tuvat henkiléstomenoista 9,6 miljoonaa euroa ja palveluiden ostoista 9,4 miljoonaa euroa. Suurimpia muu-
toksia vuoteen 2025 ovat henkilostokustannusten nousu, sekd Sarman muuttokustannukset. Edunvalvonta-
palvelut siirtyvat valtiolle 30.6.2026. Siirto tapahtuu asteittain ja noin puolet kuluista ja tuotoista on jo va-
hennetty vuoden 2026 talousarviosta. Alla toimialueen sopeutussadstétoimet listattuna:

Saasto jarjestelmien paallekkaiskdytosta paattyy -105 000
Toimistotilojen vuokrakuluista sddstaminen -20 000
Henkilostoesityksistd luopuminen -177 000
Koulutusmaararahan vahennys -66 105
Asiantuntijapalveluiden maararahojen vahennys -276 048
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Osallisuus maararahojen pienennys -52 000
Strategian toteuttaminen

Kuntastrategian 2025—2029 valtuustokauden tavoitteistossa yhteisten palvelujen toimialueelle kohdistuu:
Vetovoimainen kunta kiinnostaa yrityksia ja osaavia tyontekijoita

Tata edistetaan vuonna 2026 vuositavoitteella:
* Tyonantajamielikuvaa parannetaan yhteistyohoén, johtajuuteen ja perehdytykseen panostamalla
*  Yritystoiminnan kehittymisen ja yritysten maaran kasvun edellytyksia parannetaan

Lisaksi toimialueen palvelut ja ohjelmatyo toimivat laajemmin strategisen johtamisen ja kuntastrategian tu-
kena.

Strategiaa toteuttavista ohjelmista toimialueen johtamisvastuulla ovat:
* Henkilostoohjelma
* Digiohjelma
* Kasvun ja talouden hallintaohjelma
*  Hyvinvointisuunnitelma
* Tydllisyysohjelma
¢  Kotoutumisohjelma
e  Turvallisuussuunnitelma
e Jarjestosuunnitelma
* Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma

Toiminnan tunnusluvut
TP 2022 TP 2023 TP 2024 TA 2025 TA 2026

Yleishallinnon 52% 2,9% 3,3% 2,9% 2,9%
palvelujen* hen-

kilosto / kunnan

henkil6sto (%)

Yleishallinnon -173 -190 -205 -210 -203
palvelut®, kustan-

nukset (€) / asu-

kas**

Sisdinen asiakas- . 4,6 4,4 4,8 4,8
tyytyvaisyys***,

palvelu on laadu-

kasta (Ka ast.1-6)

Sisdinen asiakas- . 4,4 4,1 4,8 4,8
tyytyvaisyys***,
palvelu on suju-
vaa (Ka ast.1-6)

ICT palvelupyyn- 4 069 3971 3490 3500 3500
not

ICT palvelupyyn- 2,3 2,2 2,0 2,0 2,0
not/henkilostod

ICT hairidilmoi- 2810 3109 3153 1700 1700
tukset kpl

Ostolaskujen n. 35 500 kpl, n. 35 600 kpl, n. 36 400 kpl n. 33 700 kpl n. 34 000 kpl
maara ja auto- 15 % 7% 8% 11 % 15 %
maatioaste
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Kilpailutusten lu- 65 50 80 66 70
kumaara

Saatujen tarjous- 3,1 2,8 4,1 5 5
ten luku-

maara/kilpailutus

Toimittajien luku- 2217 2115 2089 2 000 1900
maara

Ikdihmisten koh- 857 3816 3800 3800
taamispaikat, ka-

vijamaarat

Yhteis6lainaamo- 138 340 626 700 750
jen varausmaara

Kansalliset dialo- 3 4 6 4 2

git ja eratauko-
keskustelut

.. Lukua ei saatavilla tilastovuodelta

*Yleishallinnon henkilosté/kustannukset= henkiléstéhallinto, taloushallinto, hallintopalvelut seka kehittami-
nen ja tietohallinto -palvelualueet. Toimialueella sijainneet ymparistékeskus, maahanmuuttopalvelut, tyolli-
syys- ja nuorten aikuisten palvelut seka holhoustoimen edunvalvonta eivat sisally lukuihin, poikkeuksena
henkilostdlukema vuodelta 2022. Henkilostoluvuissa vakituiset ja madraaikaiset vuoden viimeisena paivana
(31.12))

** Asukas = Tuusulan vakiluku Tilastokeskuksen virallinen tilasto. TA25 ja TA26 vakilukuna kunnan véesto-
suunnite, maksimiskenario.

*** Sisdisten palvelujen asiakastyytyvaisyyskysely on toteutunut vuodesta 2023 alkaen ja toistetaan vuosit-
tain, vastausten keskiarvo arvioitaessa eri palvelujen (talous, hankinnat, hr, ict, hallinto, lakipalvelut, vies-
tintd) laatua ja sujuvuutta.

Henkilostésuunnitelma

Vuodelle 2026 yhteisten palveluiden toimialueelle esitetdan, ettd kunnanjohdon kehittamispaallikén tehtava
lakkautetaan ja johdon assistentti siirtyy kunnanjohdon alle, viestintayksikkoon. Kehittamispaallikon tehta-
van tilalle esitetdan perustettavaksi uusi virka, hyvinvointijohtaja. Viran perustamisella ei ole vaikutuksia ta-
louteen — palkkaus esitetdan muodostettavan kehittamispaallikon palkasta lisattyna lakanneelta yhteisten
palveluiden oto-korvauksella. Lisdksi kahden asumisneuvojan seka osallisuustyontekijan maaraaikaisia tehta-
vid esitetddn jatkettavan. Talla ei kustannusvaikutusta TA2025 verrattuna. Esityksessa HR-palvelupaallikon
seka HR toimistosihteerin maardaikaisten tehtdvien jatkaminen vuoden 2026.
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2.4.1 Henkilostopalvelut

Palvelualue
Vastuuhenkil6: henkilostdjohtaja Maija Kaltakari

TOIMINTATUOTOT 1289 1314 202 223 225 227 229 231
TOIMINTAKULUT -6281 -10 346 -2160 -2083 -2110 -2131 -2152 -2174
TOIMINTAKATE -4992 -9032 -1958 -1860 - 1885 -1904 -1923 -1943
TOIMINTAKULUT 7,48 % 64,71 % -65,62 % -79,86 % 1,28% 1,00 % 1,00 % 1,00 %
TOIMINTAKATE 6,25 % 80,94 % -60,78 % -79,41 % 1,34 % 1,03 % 1,00 % 1,00 %

Palvelualue sisdltaa seuraavat palveluyksikot
Henkilostopalvelut
Toiminnan kuvaus

Henkilostopalvelut palvelualue tuottaa palveluita kunnan johdolle, esihenkildille ja henkildstolle. Palveluihin
kuuluvat johdon ja esihenkildiden tuki, neuvonta palvelussuhdeasioiden koko elinkaaren ajalta seka henki-
|6ston osaamisen kehittamiseen ja tyohyvinvointiin liittyva kehittamistoiminta seka asiantuntijatuki.

Painopisteet toiminnassa
Johtamisen ja tydnantajamielikuvan kehittdminen

e Esihenkildiden koulutusohjelman onnistunut toteutus

e Esihenkilotyon kokonaiskeskiarvon arviointi tyontekijoiden toimesta vahintaan 4,2 (Tyéhyvinvoinnin
pulssikysely)

Osaamisen hallintajarjestelman onnistunut kayttéonotto

Tasopalkkamallin tasokuvaukset ja yksittdiset tehtavankuvat valmiina vuoden 2026 vuoden aikana
Yleisperehdytyksen uudistaminen

Suositteluindeksin (eNPS) mittauksissa saatu arvio on vahintdan 25

Hakijoiden maara jokaista avointa tydpaikkaa kohden on vahintaan 20

Rekrytointimarkkinoinnin kehittdminen uuden tyénantajabrandisuunnitelman pohjalta Tavoitteena
nostaa Tuusulan tunnettuus vahintaan arvoon 3,4 ja mielikuva arvoon 4,7 kuntaan hakeneiden, tyos-
kentelevien ja toissa olleiden keskuudessa (Tydnantajabrandikysely)

Toiminnan keskeiset muutokset ja toimenpiteet

* Uuden osaamisen hallintajarjestelma OSS:n siirtyminen, sisdltden tietojen siirto edellisesta jarjestel-
masta sekd onnistunut kayttéonotto henkildsté huomioiden esimerkiksi kouluttamalla. Uuden jar-
jestelman toiminnot ja hyddynnettavyys ovat selkedsti paremmalla tasolla vanhaan verrattuna. Vii-
den eri moduulin avulla hallitaan ja kehitetdan organisaation osaamisia ja kyvykkyyksia. Tamankal-
tainen osaamisen hallintajarjestelman avulla henkildstdpalvelut pystyy toteuttamaan organisaation
strategian mukaista toimintaa seka hoitamaan tehokkaasti myos operatiivisen toimintansa.

*  Taso-palkkamalli KVTES ja OVTES osio G (varhaiskasvatus) kehittdminen ja muutostarpeiden tunnis-
taminen. Toimi- ja palvelualueiden osallistaminen kehittamistyohon.

*  Perehdytysprosessin osalta on tarkoitus kehittda koko prosessia sujuvammaksi niin jarjestelmien
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kuin myds kdytannon tydn kannalta. Laadukkaalla perehdyttamiselld pystytdan vaikuttamaan tyohy-
vinvointiin ja sitoutumiseen. Lisadksi kartoitetaan uusia mahdollisuuksia, joissa voidaan hyddyntaa
tekoalya ja pelillistdmista osana perehdytysprosessia. Nain perehdytysprosessia pystytdaan kehitta-
maan visuaalisempaan ja helpommin omaksuttavampaan suuntaan. Perehdytysprosessi on myos
tunnistettu hyvin tarkeaksi osaksi veto- ja pitovoimaa.

*  Rekrytointiprosessia analysoidaan ja kehitetddn paremmaksi. Tama sisaltaa niin teknista rekrytointi-
jarjestelman joustavuuden ja toiminnallisuuden kehittdmista kuin my6s tydnantajabrandin ja mieli-
kuvan kehittamista. Tavoitteena on luoda selked ja vahva brandistrategia, jota voidaan hyodyntaa
tyonantajamielikuvan kehittamisessa ja rekrytointimarkkinoinnissa. Lisaksi kartoitetaan ja mahdolli-
suuksien mukaan toteutetaan sijaisvalityspalveluiden parantamisen ja kehittamisen erilaisia mahdol-
lisuuksia.

* Esihenkildiden rooli on tarkea koko organisaation sujuvan toiminnan nakékulmasta. He vastaavat
omalta osaltaan mm. organisaation uudistusten toimeenpanosta, henkiloston tyéhyvinvoinnin ja
tyotyytyvaisyyden yllapidosta. Tarkeaa onkin tunnistaa esihenkildiden tarvitsema osaaminen niin
nykyisessa kuin tulevassa toimintaymparistossa. Esihenkildiden uusi koulutusohjelma kaynnistyy
vuoden 2026 alussa. Ohjelmalla pyritaan kehittamaan esihenkiléiden osaamista ja yhtenaistaa koko
organisaation johtamiskulttuuria.

Henkildstésuunnitelma

HR-palvelupdallikén ja HR toimistosihteerin madardaikaisten tehtdvien jatkaminen vuoden 2026 loppuun asti.
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HENKILOSTOPALVELUT

Palveluyksikko

Vastuuhenkild: henkildstdjohtaja Maija Kaltakari

TP TA MTA TA TS TS TS TS
Kayttotalous (1 000 €) 2024 2025 2025 2026 2027 2028 2029 2030
TOIMINTATUOTOT 237 202 202 223 225 227 229 231
TOIMINTAKULUT -2291 -2140 -2140 -2083 -2110 -2131 -2152 -2174
TOIMINTAKATE -2054 -1938 -1938 -1860 -1885 -1904 -1923 -1943

TP2024/

TA2025/

MTA2025/

TA2026/

152027/

152028/

TS2029/

TS2030/

Muutos %

TOIMINTAKULUT

TP2023
8,69 %

TP2024
-6,60 %

TP2024
-6,60 %

TA2025
-2,65%

TA2026
1,28 %

152027
1,00 %

T52028
1,00 %

T52029
1,00 %

TOIMINTAKATE

11,37 %

-5,63 %

-5,63 %

-4,04 %

1,34 %

1,03 %

1,00 %

1,00 %

Keskeiset muutokset toiminnassa ja taloudessa

Uuden osaamisen hallintajarjestelma Talenttiin siirtyminen, sisédltden tietojen siirto edellisesta jarjestelmasta
seka onnistunut kayttédnotto henkiléstd huomioiden esimerkiksi kouluttamalla. Uuden jarjestelman toimin-
not ja hyédynnettdvyys ovat selkedsti paremmalla tasolla vanhaan verrattuna. Viiden eri moduulin avulla
hallitaan ja kehitetddn organisaation HRD-toimintoja. Tamankaltainen osaamisen hallintajarjestelméan avulla
henkilostopalvelut pystyy toteuttamaan organisaation strategian mukaista toimintaa seka hoitamaan tehok-
kaasti my0s operatiivisen toimintansa.

Taso-palkkamalli KVTES ja OVTES osio G (varhaiskasvatus) kehittdminen ja muutostarpeiden tunnistaminen.
Toimi- ja palvelualueiden osallistaminen kehittamistyohon.

Perehdytysprosessin osalta on tarkoitus kehittda koko prosessia sujuvammaksi niin jarjestelmien kuin myos
kdytannon tyon kannalta. Laadukkaalla perehdyttamiselld pystytdaan vaikuttamaan tyéhyvinvointiin ja sitou-
tumiseen. Lisaksi kartoitetaan uusia mahdollisuuksia, joissa voidaan hyddyntaa tekoalya ja pelillistamista
osana perehdytysprosessia. Nain perehdytysprosessia pystytdaan kehittamaan visuaalisempaan ja helpommin
omaksuttavampaan suuntaan. Perehdytysprosessi on myos tunnistettu hyvin tarkedksi osaksi veto- ja pito-
voimaa.

Rekrytointiprosessia analysoidaan ja kehitetdan paremmaksi. Tama sisaltaa niin teknista rekrytointijarjestel-
man joustavuuden ja toiminnallisuuden kehittamista kuin myo6s tydénantajabrandin ja mielikuvan kehitta-
mistd. Tavoitteena on luoda selkea ja vahva brandistrategia, jota voidaan hyddyntaa tydnantajamielikuvan
kehittdmisessa ja rekrytointimarkkinoinnissa. Lisaksi kartoitetaan ja mahdollisuuksien mukaan toteutetaan
sijaisvalityspalveluiden parantamisen ja kehittamisen erilaisia mahdollisuuksia.

Esihenkildiden rooli on tarkea koko organisaation sujuvan toiminnan nakoékulmasta. He vastaavat omalta
osaltaan mm. organisaation uudistusten toimeenpanosta, henkildston tyéhyvinvoinnin ja tyotyytyvaisyyden
yllapidosta. Tarkeaa onkin tunnistaa esihenkildiden tarvitsema osaaminen niin nykyisessa kuin tulevassa toi-
mintaymparistdssa. Esihenkildiden uusi koulutusohjelma kaynnistyy vuoden 2026 alussa. Ohjelmalla pyritdan
kehittdmaan esihenkiléiden osaamista ja yhtenaistda koko organisaation johtamiskulttuuria.

Tuusulan kunta kilpailuttaa talous- ja henkildstohallinnon palveluntarjoajan. Kilpailutuksen valmistelu on
aloitettu ja kilpailutus kdynnistettdneen arviolta tammikuussa 2026.
Henkildst6suunnitelma

HR-palvelupdallikén ja HR toimistosihteerin maaradaikaisten tehtdvien jatkaminen vuoden 2026 loppuun asti.
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2.4.2 Hallintopalvelut

Palvelualue

Vastuuhenkild: hallintojohtaja Antti-Pekka Rontynen

TP TA MTA ‘ TA TS TS TS TS
Kayttétalous (1 000 €) 2024 2025 2025 2026 2027 2028 2029 2030
TOIMINTATUOTOT 1263 1069 1069 512 511 512 517 522
TOIMINTAKULUT -3093 -3201 -3201 -2670 -2343 -2366 -2390 -2414
TOIMINTAKATE -1830 -2132 -2132 -2158 -1832 -1855 -1873 -1892

Muutos %

TOIMINTAKULUT

TP2024/
TP2023
-4,30 %

TA2025/
TP2024
3,48%

MTA2025/
TP2024
3,48%

TA2026/
TA2025
-16,58 %

152027/
TA2026
-12,25%

152028/
152027
1,00 %

TS2029/
T52028
1,00 %

TS2030/
T52029
1,00 %

TOIMINTAKATE

-3,89 %

16,49 %

16,49 %

1,26 %

-15,14 %

1,26 %

1,00 %

1,00 %

Palvelualue sisdltaa seuraavat palveluyksikot

Paatoksenteon tuki ja lainopilliset palvelut

Holhoustoimen edunvalvontapalvelut

Toiminnan kuvaus

Paatoksenteon tuki ja lainopilliset palvelut -yksikéssa hoidetaan yleishallinnon tehtavia, tuotetaan juridisia
palveluja kunnan eri yksikoille ja koordinoidaan ulkoisten juridisten palvelujen hankintaa, vastataan kahta
toimielinta vaille kaikkien toimielinten esityslista- ja poytakirjatuotannosta ja pdatosten taytantéonpanosta
seka vastataan keskusarkiston hoidosta ja asiakirjahallinnon ohjauksesta ja neuvonnasta. Yksikko huolehtii
vaalien viranomaistehtavista seka kunnan sisdisen valvonnan jarjestelyista.

Palvelualueella turvataan keskusarkiston keskeisten lainmukaisten vaatimusten toteutuminen. Keskeisia toi-
mintoja ovat pitkdan ja pysyvasti sdilytettavan tiedon turvaaminen, tietopalveluprosessin sujuva toteuttami-
nen ja maardajan sailytettavien tietojen asianmukainen havittaminen.

Holhoustoimen edunvalvontapalvelut tuottaa Oikeuspalveluvirastolle ostopalveluna yleisen edunvalvojan
palvelut edunvalvonta-alueelle, johon kuuluvat Jarvenpaan ja Keravan kaupungit seka Mantsalan, Pornaisten
ja Tuusulan kunnat. Holhoustoimen edunvalvontapalvelujen ostopalvelusopimus on irtisanottu paattymaan
30.6.2026 ja taman jalkeen edelld mainittujen kuntien holhoustoimen edunvalvontapalveluista vastaa Oi-

keuspalveluvirasto.

Painopisteet toiminnassa

¢ Toteutamme asianhallintajarjestelmakokonaisuuteen liittyvan seuraavan vaiheen: sdhkdisen arkis-
ton kayttéonoton. Asianhallintajarjestelma on otettu kaytt6on lokakuussa 2025 ja edelleen vuonna
2026 my0s sen kayttoa koulutetaan ja kehitetaan.

* Jatkamme kirjaamotoimintojen keskittamistd tuomalla kunnan keskitetyn kirjaamon piiriin myds
kasvu ja ymparist6 -toimialueen kirjaamotoimintoja. Kuitenkaan ei ole tarkoituksenmukaista keskit-
taa kaikkea kirjaamista hallintopalveluihin, vaan keskittamista toteutetaan arvioiden sen tehokkain

toteutuspaikka.

*  Toteutamme toimielinten itsearvioinnin valtuustokauden ensimmaisen toimintavuoden jalkeen ja
tarjoamme tulosten perusteella koulutuksia luottamushenkil6ille Tuusula Akatemia-kokonaisuuden
alla. Toimielimittdin toteutettava itsearviointi mahdollistaa tarvittaessa toimielinkohtaisten koulu-
tusten toteuttamisen.
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* Siirramme holhoustoimen edunvalvontapalvelujen asiakkaiden hallitun siirron Oikeuspalveluviras-
tolle ja yksikdn sopimukset ja toiminnot paatetdan 30.6.2026 mennessa. Tavoitteenamme on, etta
yksikon kaikki toiminnot ja kunnalle aiheutuvat kustannukset paattyvat viimeistdan 31.7.2026 men-
nessa.

Toiminnan keskeiset muutokset ja toimenpiteet

* Kaynnistamme sdhkoisen arkiston kayttéonoton ja ensimmaiset asiakirjat siirretdan sahkoiseen ar-
kistoon.

* Jatkamme tukipalveluiden yhdenmukaistamista, palveluprosessien kehittamista ja kirjaamon keskit-
tamista.

*  Toteutamme toimielinten itsearvioinnit ja tarjoamme sekd muokkaamme tulosten perusteella Tuu-
sula Akatemian koulutuksia.

¢ Toteutamme holhoustoimen edunvalvontapalvelujen asiakkaiden hallitun siirron Oikeuspalveluviras-
tolle ja teemme siirron jalkitoimet taloudellisesti tehokkaasti ja siten, ettd ne ovat valmiita viimeis-
taan 31.7.2026 mennessa

Henkildstosuunnitelma
Ei henkilostoesityksia. Johdon assistentti siirtyy kunnanjohdon alle, viestintayksikkoon.

Holhoustoimen edunvalvontapalvelujen ostopalvelusopimuksen paattyessa, vahenee palvelualueen henki-
|6stomaara yksikon henkilostomaaraa vastaavasti.
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PAATOKSENTEON TUKI JA LAINOPILLISET PALVELUT

Palveluyksikko

Vastuuhenkild: hallintojohtaja Antti-Pekka Rontynen

TP TA MTA TA TS TS TS TS
Kayttotalous (1 000 €) 2024 2025 2025 2026 2027 2028 2029 2030
TOIMINTATUOTOT 260 118 118 35 36 36 36 37
TOIMINTAKULUT -2297 -2288 -2288 -2230 -2253 -2275 -2298 -2321
TOIMINTAKATE -2036 -2170 -2170 2195 -2217 -2239 -2262 -2284

TP2024/ TA2025/ MTA2025/ TA2026/ 152027/ TS2028/ TS2029/ TS2030/
Muutos % TP2023 TP2024 TP2024 TA2025 TA2026 152027 T52028 T52029
TOIMINTAKULUT 8,51 % -0,40 % -0,40 % -2,52% 1,02 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %
TOIMINTAKATE 10,60 % 6,55 % 6,55 % 1,14 % 1,02 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %

Keskeiset muutokset toiminnassa ja taloudessa

Yksikon tehtdvana on toimia asiantuntijatukena ja ohjauspalveluna kunnan eri toimialueille pdatoksenteon
tukeen ja lainopillisiin palveluihin liittyvissa asioissa. Yksikdssa huolehditaan paatoksentekomenettelysta,
sopimushallinnan ohjauksesta, sisdisen valvonnan jarjestelyista, tiedonhallinnasta, kirjaamopalveluista, arkis-
topalveluista seka vastataan asianhallinta- ja paatoksentekojarjestelmien omistajuudesta. Lisdksi yksikko
tuottaa palveluja luottamushenkildille ja vastaa toimielinten sihteeripalveluista sekd paatdsten toimeenpa-

nosta.

Lainopilliset palvelut eli juridiset palvelut vastaa yleisesta juridisesta neuvonnasta ja ohjauksesta seka tiedon
tuottamisesta paatoksentekoa varten. Juridisten palveluiden tehtaviin kuuluu my6s kunnan oikeudellinen
edunvalvonta ja edustaminen seka lausuntojen ja kannanottojen valmistelu. Yksikkoé huolehtii oikeudellisten
dokumenttien laadinnasta ja tarkastamisesta seka kunnan tytaryhtididen oikeudellisesta neuvonnasta. Sopi-
mushallinnan kehittaminen on koko palveluyksikon keskeinen painopiste vuonna 2026. Hankintalain uudis-
tuksen toimeenpanossa yksikko tekee tiivista yhteistyota toimialueiden kanssa, jotta kunnan kilpailutuksia ja

toimintoja viedaan uudistuvan lainsdadadannén mukaisiksi.

Talousarviovuoden aikana edistetdan edelleen asianhallinnan digitalisaatiota ja tiedon parempaa kaytetta-

vyytta. Naihin kuuluu uuden asianhallintajarjestelman kdyton tehostaminen ja sahkdisen arkiston kayttoon-
otto. Lisaksi kunnan hyvaa hallintotapaa koulutetaan henkilostdlle ja toteutetaan valmistelijoiden koulutus-
ohjelma kevaan 2026 aikana.

Hallinnon tukipalveluiden yhdenmukaistamista jatketaan edelleen ja hallintoon liittyvaa ohjeistusta selkeyte-
tdan. Tavoitteena on varmistaa yhteiset prosessit asioiden valmistelussa ja paatoksenteossa toimialueille.

Henkildstésuunnitelma

Paatoksenteon tuki ja lainopilliset palvelut -palveluyksikon henkilostéon liittyvia muutoksia ei ole suunnitel-
missa vuodelle 2026, mutta digitoinnin ja sdhkoéisen arkiston kayttéonottoprojektin osalta henkiloston tyo-
madran riittavyys tulee arvioida.
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Holhoustoimen edunvalvontapalvelut

Palveluyksikko

Vastuuhenkild: johtava yleinen edunvalvoja Antti Vehi

TP TA MTA ‘ TA TS TS TS TS

Kéyttétalous (1 000 €) 2024 2025 2025 2026 2027 2028 2029 2030
TOIMINTATUOTOT 1003 951 951 476 476 476 480 485
TOIMINTAKULUT - 79 - 913 - 913 - 440 - 90 - 91 - 92 - 93
TOIMINTAKATE 207 38 38 36 385 385 388 392
TP2024/ TA2025/ MTA2025/ TA2026/ 752027/ 752028/ 752029/ TS2030/

Muutos % TP2023 TP2024 TP2024 TA2025 TA2026 TS2027 TS2028 TS2029
TOIMINTAKULUT 10,57 % 14,65 % 14,65 % -51,80 % 79,51 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %
TOIMINTAKATE 77,25 % 81,51 % -81,51% -5,35 % 966,81 % 0,23 % 1,00 % 1,00 %

Keskeiset muutokset toiminnassa ja taloudessa

Holhoustoimen edunvalvontapalvelut tuottaa Eteld-Suomen oikeusapu- ja edunvalvontapiirille ostopalve-
luna yleisen edunvalvojan palvelut edunvalvonta-alueelle, johon kuuluvat Jarvenpaéan ja Keravan kaupungit
seka Mantsalan, Pornaisten ja Tuusulan kunnat. Valtiolta palvelujen tuottamisesta saatava korvaus seka paa-
miehilta perittavat palkkiot ja korvaukset kattavat edunvalvontapalvelujen tuottamisesta aiheutuvat kustan-
nukset. Yleisen edunvalvonnan tehtdvana on valvoa niiden henkiléiden etua ja oikeutta, jotka eivat vajaaval-
taisuuden, sairauden, poissaolon tai muun syyn vuoksi voi itse pitda huolta taloudellisista asioistaan (Laki

holhoustoimesta 1 §).

Holhoustoimen edunvalvontapalvelut siirretdan oikeuspalveluviraston hoidettavaksi kesdkuun 2026 loppuun
mennessa. Tavoitteena on siirtaad holhoustoimen edunvalvontapalvelujen paamiehet kesakuun alkuun men-
nessa oikeuspalveluvirastolle ja ajaa yksikon toiminnot hallitusti alas. Samalla toteutetaan kunnan arkistoin-
tivastuulla olevien asiakirjojen digitointi kunnan sahkoéisen arkiston alustalle. Haasteena on sovittaa yhteen
paamiesten siirto, henkiloston lomat seka paivittdinen holhoustoimen edunvalvontatyd. Kuitenkin paamies-
ten maaran vahentyessa on tarkoituksena, etta aikaa siirtotoimiin ja alasajot6ihin sekda mahdollisiin lomien

pitdmiseen jaa aiempaa enemman.

Henkildstésuunnitelma

Yksikdn toiminnan paattyessa, ei yksikdssa talousarviovuoden 2026 lopulla tydskentele yhtaan henkilda.

KAYTTOTALOUS
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2.4.3 Talouden ohjaus

Palvelualue

Vastuuhenkil6: talousjohtaja Kari Ora

TP TA MTA TA TS TS TS TS
Kayttotalous (1 000 €) 2024 2025 2025 2026 2027 2028 2029 2030
TOIMINTATUOTOT 171 207 207 246 248 250 253 255
TOIMINTAKULUT - 1969 -2150 -2150 -2075 -2096 -2116 -2138 -2159
TOIMINTAKATE -1799 -1943 -1943 -1829 -1847 -1866 -1885 -1904

TP2024/ TA2025/ MTA2025/ TA2026/ 152027/ TS2028/ TS2029/ TS2030/
Muutos % TP2023 TP2024 TP2024 TA2025 TA2026 TS2027 T52028 T52029
TOIMINTAKULUT 12,38 % 9,19% 9,19% -3,51% 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %
TOIMINTAKATE 17,38 % 8,02 % 8,02 % -5,88 % 1,02 % 1,02 % 1,00 % 1,00 %

Palvelualue sisaltaa seuraavat palveluyksikoét

Talouspalvelut
Hankintapalvelut

Konsernivalvonta ja omistajaohjaus

Toiminnan kuvaus

Talouspalvelut-palveluyksikkd vastaa kunnan pdatoksenteossa ja palvelutuotannossa tarvittavien, kuntaa ja
sen toimintaymparist6a koskevien taloustietojen hankinnasta, yllapidosta ja analysoinnista. Yksikko koordi-
noi kunnan talousarvion ja taloussuunnitelman valmistelua seka talousarvion toteutuksen seurantaa. Yksikko
huolehtii koko kuntaa koskevan laskentatiedon kokoamisesta seka rahoituksen suunnittelusta, jarjestami-
sesta ja seurannasta. Yksikossa hoidetaan keskitetysti koko kunnan ostolaskujen esikasittelya ja yleislasku-
tusta. Kirjanpito, maksuliikenne, ulkoinen raportointi ja reskontra- seka perintdpalveluja ostetaan ulkoiselta

palveluntuottajalta.

Hankintapalvelut-yksikko vastaa hankintoja koskien linjauksien ja prosessien valmistelusta. Hankintapalvelut-
yksikko tarjoaa hankintojen kilpailutus- ja asiantuntijapalveluita kaikille toimialueille. Yksikko tukee toimialu-
eiden hankintojen kilpailuttamista kouluttamalla, tukemalla ja osallistumalla hankintaprosessin eri vaiheisiin
tukitarpeen mukaan. Yksikko vastaa koko kuntaa koskevista yhteishankintasopimuksista. Yksikko tukee han-
kinnoissa myds kunnan tytaryhtioita resurssiensa mukaan.

Konsernivalvonta ja omistajaohjaus -yksikkd huolehtii kuntakonsernin konserniohjauksesta kunnanhallituk-
sen antaman ohjeistuksen mukaisesti. Palveluyksikko valvoo kunnan maaraysvallassa olevien yhtididen toi-
mintaa, tavoitteiden asetantaa, tuloksen kehittymista ja seuraa yhtididen hallitustyoskentelya seka tekee

tarvittavia esityksid yhtididen toiminnan kehittdmiseksi.

Painopisteet toiminnassa

e Kasvun ja talouden hallintaohjelman hyédyntdaminen tulojen ja toiminnan muutosten ennakoinnissa.
* Kuntatiedon palveluluokituksen mukaisen palvelutuotannon kustannustason madaltaminen (palvelu-

katalogityd/palvelutuotannon jarjestaminen)

* Hankintalain Inhouse sddantelymuutoksen edellyttdma varautuminen, linjaukset ja toimenpiteet
omistettujen yhtididen osalta.

* Konsernirakenteen, yhtididen ja omistusten tarkastelu kunnan kokonaisetu huomioiden

* Hankintojen toimittajahallinnan haltuunotto, toimialueiden suunnitelmallinen tukeminen hankinto-
jen toteutuksessa ja hankintojen strateginen ohjaaminen
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Toiminnan keskeiset muutokset ja toimenpiteet

*  Yksil6iddaan kasvun ja talouden hallinnan konkreettiset toimenpiteet taloussuunnitelmakaudelle

* Talouden ohjauksessa toteutetaan palvelujen tuottamistapojen tarkastelu ja tuotantokustannusten
alentaminen kohti Kuuma-kuntien ja verrokkiryhmien tasoa.

* Yhtiokohtaisten (inhouse) ratkaisujen toteutus (tuotetaan itse, markkinaehtoinen toimija, kilpailutus,
lunastus, myynti, pilkkominen)

*  Kuntakonsernin omistajapolitiikka, konserniohje ja hyva hallintotapa ohje jalkautetaan konserniin

* Hankintojen ohjaamisen toimintamallin ja toimittajahallinnan vieminen kaytant6on seka hankintojen
avainmittareiden kaytté6notto ja raportointi

Henkilostésuunnitelma

Ei uusia henkilostoesityksia vuodelle 2026.
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TALOUSPALVELUT

Palveluyksikko

Vastuuhenkild: talouspaallikkd Sonja Sammalniemi

TP TA MTA ‘ TA TS TS TS TS
Kéyttétalous (1 000 €) 2024 2025 2025 2026 2027 2028 2029 2030
TOIMINTATUOTOT 147 181 181 230 232 234 237 239
TOIMINTAKULUT -1635 -1902 -1902 -1813 -1834 -1853 -1871 -1890
TOIMINTAKATE -1488 -1720 -1720 -1582 -1602 -1618 -1635 -1651

TP2024/

TA2025/

MTA2025/

TA2026/

152027/

152028/

TS2029/

TS2030/

Muutos %

TP2023

TP2024

TP2024

TA2025

TA2026

152027

T52028

T52029

TOIMINTAKULUT
TOIMINTAKATE

11,00 %
18,50 %

16,30 %
15,58 %

16,30 %
15,58 %

-4,49 % 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %
-7,81% 1,02 % 1,02 % 1,00 % 1,00 %

Keskeiset muutokset toiminnassa ja taloudessa

Talouspalvelut-palveluyksikko tuottaa ja yllapitdd kunnan paatoksenteon ja palvelutuotannon edellyttamaa
taloustietoa seka analysoi kunnan ja sen toimintaympariston taloudellista kehitysta. Yksikko vastaa kunnan
talousarvion ja taloussuunnitelman valmistelun koordinoinnista, talousarvion toteutumisen seurannasta
seka laskentatiedon kokoamisesta ja rahoituksen suunnittelusta, jarjestamisesta ja seurannasta.

Talouspalveluissa kehitetdan kunnan taloushallintoa vastaamaan toimintaympariston muutoksia seka toi-
minnalle asetettuja tehokkuus- ja laatutavoitteita. Kunnan taloudellista kehitysta ennakoidaan pitkadn aikava-
lin talous- ja rahoitusmallinnuksilla seka vaihtoehtoisilla skenaariotarkasteluilla. Yksikko vastaa lisaksi keski-
tetysti koko kunnan ostolaskujen esikasittelysta seka toimialojen yleislaskutuksesta ja osin erillisjarjestel-
missa tapahtuvasta myyntilaskutuksesta. Keskitettyjen toimintamallien avulla varmistetaan toiminnan tehok-
kuus, jatkuvuus ja laatu seka vastataan nykyaikaisen taloushallinnon vaatimuksiin.

Yksikkd hankkii Talouspalveluiden perustehtavien tukemiseksi ulkoistetut taloushallinnon palvelut kuten kir-
janpidon, maksuliikenteen, raportoinnin seka reskontra- ja perintdpalvelut.

Vuonna 2026 Talouspalvelut keskittyy toimintatapojen vakiinnuttamiseen, taloustiedon selkeyttamiseen ja
talousprosessien kehittamiseen. Tavoitteena on vahvistaa talouden ohjauksen laatua, tukea toimialoja joh-
donmukaisesti ja yhtendistaa koko kunnan taloushallinnon toimintamallit yhdenmukaistamalla kdytantoja ja
aikatauluja, varmistamalla ajantasaiset ja helposti saavutettavat ohjeet seka selkeyttamalla talouden tietova-
rantoja. Samalla toimialojen talousosaamista kehitetaan koulutusten ja yhtendisten kdytantojen avulla. Ke-
hittdmistoimenpiteiden tavoitteena on tarjota toimialoille selkeét ja tarkoituksenmukaiset talouden tukipal-
velut, jotka edistavat kunnan talouden lapindkyvyytta ja tehokkuutta, sujuvoittavat toimialojen arkea seka
vahvistavat talousdatan laatua ja lakisdateista raportointia.

Talousprosessien kehittamista jatketaan ja aiemmin kdynnistettyja tekoalykokeiluja laajennetaan. Vuoden
2026 aikana pyritddn tunnistamaan prosesseja, joissa automaatiota ja tekoalya voidaan hyddyntdaa manuaali-
sen tyon vdahentamiseksi, tietojen yhdenmukaisuuden parantamiseksi ja prosessien lapimenoaikojen nopeut-
tamiseksi. Tavoitteena on vapauttaa resursseja asiantuntija- ja analyysitydhon sekd ennakoivaan talousoh-
jaukseen.

Henkildstésuunnitelma

Talouspalvelut -palveluyksikon henkiloston maardan ei tule muutoksia vuonna 2026.
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HANKINTAPALVELUT

Palveluyksikko

Vastuuhenkil6: talousjohtaja Kari Ora

TP TA MTA ‘ TA TS TS TS TS

Kéyttétalous (1 000 €) 2024 2025 2025 2026 2027 2028 2029 2030
TOIMINTATUOTOT 24 26 26 16 16 16 16 16
TOIMINTAKULUT - 189 - 239 - 239 - 247 - 249 - 252 - 254 - 257
TOIMINTAKATE - 165 - 213 - 213 - 231 - 233 - 236 - 238 - 240
TP2024/ TA2025/ MTA2025/ TA2026/ 752027/ 752028/ 752029/ TS2030/

Muutos % TP2023 TP2024 TP2024 TA2025 TA2026 TS2027 TS2028 TS2029
TOIMINTAKULUT 10,66 % 26,63 % 26,63 % 3,33% 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %
TOIMINTAKATE 6,90 % 29,29 % 29,29 % 8,55 % 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %

Keskeiset muutokset toiminnassa ja taloudessa

Hankintapalvelut yksikko tarjoaa hankintojen asiantuntijapalveluita kaikille toimialueille. Toimialueiden han-
kintoja tuetaan kouluttamalla, avustamalla ja osallistumalla hankinnan kaikissa vaiheissa tukitarpeen mu-
kaan. Yksikko vastaa lisdksi koko kuntaa koskevista yhteishankintasopimuksista ja auttaa hankinnoissa myos
kunnan tytaryhtioita resurssiensa mukaan.

Hankintojen avulla tavoitellaan strategista ja sujuvaa toimintaa, joka tuottaa taloudellista hyotya ja vaikutta-
vuutta. Keskeisia toimenpiteitd vuodelle 2026 ovat hankintatoimen tiedolla johtamisen edistiminen seka
toimittajahallinnan ja hankintojen kategoriamallin mukainen toiminta. Toimialueita tuetaan suunnitelmalli-
sen hankinnan toteuttamisessa.

Tiedolla johtamista tehostetaan kartoittamalla datan lahteet ja mahdollisuudet tiedon rikastamiseen. Teko-
alyn kayttda pyritdan edistdmaadn ja tunnistamaan hankintatoimen tehtavista ne, joissa tekoalyn kaytto edis-
tda toimintaa ja kehittéamista ja jonka avulla saadaan analytiikkaa.

Vuoden 2026 hankintatoimen kehittdmisen osalta keskeisid painopisteita ovat toimittajahallinnan kdytannon
ohjeiden jalkauttaminen osaksi hankintatoimen johtamista. Toimittajahallintaa toteutetaan niin strategisella,
taktisella etta operatiivisella tasolla jarjestelmallisesti.

Hankintojen kategoriamalli jalkautetaan ja kehitetaan tarvittaessa. Kategoriamallilla tyoskentely mahdollis-
taa entista tehokkaamman ennakoinnin, hankintojen suunnittelun, toteutuksen ja seurannan yhdessa toimi-
alueiden kanssa. Raportointi my6s tehostuu.

Henkildstésuunnitelma

Ei uusia henkilostoesityksia vuodelle 2026.
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KONSERNIVALVONTA JA OMISTAJAOHJAUS

Palveluyksikko

Vastuuhenkil6: talousjohtaja Kari Ora

TP TA MTA ‘ TA TS TS TS TS

Kéyttétalous (1 000 €) 2024 2025 2025 2026 2027 2028 2029 2030
TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT - 10 - 10 - 15 - 12 - 12 - 12 - 12

TOIMINTAKATE - 10 - 10 - 15 - 12 - 12 - 12 - 12

TP2024/ TA2025/ MTA2025/ TA2026/ 752027/ 752028/ 752029/ TS2030/

Muutos % TP2023 TP2024 TP2024 TA2025 TA2026 TS2027 TS2028 TS2029

TOIMINTAKULUT -3,83% 20,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %

TOIMINTAKATE 3,83 % 20,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %

Keskeiset muutokset toiminnassa ja taloudessa

Konsernivalvonta ja omistajaohjaus -yksikkd huolehtii kuntakonsernin konserniohjauksesta kunnanhallituk-
sen antaman ohjeistuksen mukaisesti. Palveluyksikko valvoo kunnan maéaraysvallassa olevien yhtididen toi-
mintaa, tavoitteiden asetantaa, tuloksen kehittymista ja seuraa yhtididen hallitustyoskentelya seka tekee
tarvittavia esityksia yhtididen toiminnan kehittdmiseksi. Konserniohjaus kehittda ja konkretisoi omistajapoli-
tiikkaa, omistajapolitiikan ohjauksen menetelmia ja ohjeistuksia, tekee tarvittavia kuntakonsernia koskevia
selvityksia seka kokoaa tietoa kuntakonsernista paatoksenteon tueksi. Konsernia ja konsernin yhteytta kun-
nan strategiaan tulee tiivistaa.

Vuonna 2026 Tuusulan kuntakonsernin omistajapolitiikka, konserni- ja muut paivitetyt ohjeet toimeenpan-
naan. Konserniyhtididen, osakkuusyhtididen ja muiden kunnan omistamien osakkeiden tai osuuksien yhtei-
sdjen rooleja seka arviointia systematisoidaan Tuusulan kunnan strategian nakdékulmasta, osana konsernia

tai osana kunnan toimintatavoitteita, edunvalvonnan ja yhteistyon tavoitteita.

Kunnalla on vuoden 2026 alussa kuntakonserniin kuuluu kahdeksan tytaryhtiota. Osakkuusyhteison yleisen
madritelman 20 % omistusosuuden mukaisia osakkuusyhteis6ja ei ole. Tuusulan omistuksissa on kuitenkin
yhtiditd, joissa omistus on n. 10 % - 20 %:n valilla. Tuusula on jasenena viidessa kuntayhtymadssa. Taman li-
saksi kunnalla on myds kuntakonsernin ulkopuolisia osakeomistuksia, joiden omistajuuksia palveluyksikdssa
arvioidaan ja valvotaan.

Henkildstésuunnitelma

Henkiléston maara ei muutu vuonna 2026.
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2.4.4 Kehittaminen ja tietohallinto

Palvelualue

Vastuuhenkild: kehittamis- ja digijohtaja Timo von Behr

TP TA MTA ‘ TA TS TS TS TS
Kayttotalous (1 000 €) 2024 2025 2025 2026 2027 2028 2029 2030
TOIMINTATUOTOT 96 106 106 128 129 131 132 133
TOIMINTAKULUT -2087 -2358 -2358 -2315 -2338 -2361 -2385 -2409
TOIMINTAKATE -1991 -2252 -2252 -2187 -2209 -2231 -2253 -2276

TP2024/ TA2025/ MTA2025/ TA2026/ 152027/ TS2028/ TS2029/ TS2030/
Muutos % TP2023 TP2024 TP2024 TA2025 TA2026 TS2027 T52028 T52029
TOIMINTAKULUT 16,08 % 12,97 % 12,97 % -1,83 % 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %
TOIMINTAKATE 19,15 % 13,11 % 13,11 % -2,90 % 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %

Palvelualue sisaltaa seuraavat palveluyksikoét

Digitalisaatio ja tietohallinto
ICT-palvelut
Kehittaminen

Toiminnan kuvaus

Kehittaminen ja tietohallinto -palvelualue vastaa kunnan digitalisaation ja tietohallinnon johtamisesta, yh-
teisten digiratkaisujen kehittamisesta, paivittaisten ICT-palveluiden tuottamisesta seka digitaalisen turvalli-
suuden (ml. tietosuoja) varmistamisesta. Palvelualueen vastuulle kuuluu my6s kunnan strategisen johtami-
sen tukeen liittyvat tehtavat. Lisdksi palvelualueella edistetdan kunnan yhteisia kehittamishankkeita esimer-
kiksi tiedolla johtamisen kehittdmiseen ja kuntastrategiaan liittyen.

Painopisteet toiminnassa

* Tiedolla johtamisen ja sahkdisen asioinnin kehittdminen
* Tietosuojan ja kyberturvallisuuden parantaminen

* Automaation ja tekoadlyn hyédyntdaminen

* Kokonaisarkkitehtuurin ja tiedonhallinnan kehittaminen
*  Nykyisten sidosyksikkdhankintojen kilpailuttaminen

* Strategian johtamisen tuki

Toiminnan keskeiset muutokset ja toimenpiteet

* Laajennamme tiedolla johtamisen ja sahkoisen asioinnin alustaratkaisujen kayttéa. Tuomme kehityk-
sen alle uusia ja vaikuttavia kayttotarpeita. Alustaratkaisun kehittdminen perustuu seka tehokkuu-
den ettd laadun kasvattamiseen.

¢ Johdamme kyberturvaan ja tietosuojaan liittyvia parantamistoimia keskitetysti tietoturvan hallinta-
jarjestelman kautta. Varmistamme, etta toimenpiteet ovat tehokkaita ja vaikuttavia.

* Jatkamme tekodlyteknologioiden pilotointia ja laajennamme kaytt6a uusiin kdyttdtapauksiin. Hyo-
dynndamme automaatiota prosessien kehittamisen tukena.

*  Varmistamme uudistuvan digisdantelyn mukaisen vaatimustenmukaisuuden laaja-alaisen kokonais-
arkkitehtuurityon kautta. Kehitamme samalla digitaalisen tiedon hallintakdytantéja.

* Kilpailutamme palvelualueen nykyiset sidosyksikkéhankinnat ja otamme uudet palvelut kayttdon.

* Johdamme paéivitettya strategiaa ja varmistamme, etta strategia tulee osaksi paivittaista tekemista
organisaation eri tasoilla niin valmistelussa kuin paatoksenteossa.
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Henkildstésuunnitelma

Ei uusia henkilostoesityksia vuodelle 2026.
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ICT-PALVELUT

Palveluyksikko
Vastuuhenkil6: IT-palvelupaallikké Toni Kuitunen

TOIMINTATUOTOT 96 106 106 128 129 131 132 133

TOIMINTAKULUT -1033 -1411 -1411 -1323 -1336 -1349 -1363 -1376
TOIMINTAKATE -937 -1305 -1305 -1195 -1206 -1219 -1231 -1243
TOIMINTAKULUT 7,08 % 36,67 % 36,67 % -6,29 % 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %
TOIMINTAKATE 10,30 % 39,40 % 39,40 % -8,50 % 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %

Keskeiset muutokset toiminnassa ja taloudessa

Palveluyksikko vastaa kunnan ICT-palvelujen tuottamisesta ja kehittamisesta. ICT-palveluihin lukeutuu mm.
kunnan tietoliikenne-, konesali- ja pilviymparistot, AV- ja paatelaitteet, digitaalinen tyoskentely-ymparisto
(Windows ja Microsoft 365 -ymparistot) seka naihin liittyva tekninen tietoturva. Laadukkaat ICT-palvelut ovat
perusta kaikille kunnan toiminnoille ja palveluille.

Talousarviovuonna 2026 ICT-palveluissa keskitytdan varmistamaan perustietotekniikkapalveluiden laadukas
ja hairioton tuottaminen. Tama sisaltaa esimerkiksi tietoliikenne, palvelin- ja tydasemaymparistojen aktiivi-
sen kehittdmisen, jotta kunnan tyontekijat voivat suorittaa tehtdvansa tehokkaasti ja ilman keskeytyksia.

Tietoliikenteen osalta jatketaan tietoliikenneympariston kehitysty6ta ja laitteiden uusintaa, mika parantaa
verkkojen hallittavuutta ja toimintavarmuutta. Lisaksi varmistetaan uudiskohteiden tietoliikenteen toimi-
vuus. Palvelininfrastruktuurin kehittdmisessa keskitytaan kapasiteettipalvelun kilpailutukseen hankintalain
uudistuksen rajoittaessa sidosyksikkdhankintoja. Kilpailutuksessa painotetaan ratkaisujen skaalautuvuutta ja
niiden kykya vastata muuttuviin tarpeisiin. Tydasemien ja laitteiden elinkaaren hallintaa kehitetdaan yhdessa
kumppanin kanssa niin, ettd palvelu voidaan tuottaa sujuvasti myos palvelukeskus Sarman tiloissa.

Koko henkilostolle tarkoitettujen IT-tukipalveluiden osalta varmistetaan, ettd palvelu on laadukasta ja oikea-
aikaista. Vuoden 2026 osalta panostetaan erityisesti myos kunnan digitaalisen perustan ja siihen liittyvan
teknisen tietoturvan kehittamiseen.

Henkil6stésuunnitelma
Ei uusia henkilostoesityksia vuodelle 2026.
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KEHITTAMISPALVELUT

Palveluyksikko
Vastuuhenkil6: kehittamis- ja digijohtaja Timo von Behr

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT -306 - 250 -250 -284 - 287 -289 -292 -295
TOIMINTAKATE -306 - 250 -250 -284 - 287 -289 -292 -295
TOIMINTAKULUT -30,15% -18,27 % -18,27 % 13,54 % 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %
TOIMINTAKATE -30,17 % -18,27 % -18,27 % 13,54 % 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %

Keskeiset muutokset toiminnassa ja taloudessa

Palveluyksikko vastaa kunnan strategisen johtamisen tuesta ja erilaisten kuntayhteisten kehittamishankkei-
den edistamisestd. Esimerkkina kuntayhteisista kehittamishankkeista on mm. strategiauudistus ja tiedolla
johtamisen kehittamistyo.

Kehittamisen palveluyksikossa keskitytdan talousarviovuonna 2026 erityisesti kunnan pdivitetyn strategian
johtamisen tukemiseen seka tiedolla johtamisen kehitystyohon.

Kuntastrategian johtamista tuetaan jarjestamalla henkilostolle info-, koulutus- ja keskustelutilaisuuksia. Stra-
tegian viestimiseksi tehdaan erillinen visuaalinen ilme ja kuvitus, jota voidaan hyddyntaa laajasti erilaisessa
sidosryhmaviestinndssa. Strategian raportoimiseksi kehitetdan erillinen raportointijarjestelma Thinking Port-
folio -jarjestelméan korvaajaksi. Osana strategiaan liittyvaa raportointia kehitetdan myos ohjelmajohtamisen
malli, joka yhtenaistaa strategiaan sidottujen ohjelmien ohjausta ja raportointia.

Tiedolla johtamisen kehittaminen keskittyy yhteisen data-alustan kdayton laajentamiseen. Kehitystyota teh-
daan ketteran kehittamisen periaatteiden mukaisesti priorisoiden tekemista arvioituun lisdarvoon perus-
tuen. Tiedolla johtamisen alustaratkaisun lisdksi tuetaan tiedon hyédyntamisen osaamisen ja kulttuurin ke-
hittymista koko organisaatiossa.

Henkildstésuunnitelma

Ei uusia henkilostoesityksia vuodelle 2026. Kehittamispaallikko siirtyy alkuvuodeksi hyvinvointijohtajan viran-
sijaiseksi, minka vaikutuksia mahdollisesti paikataan maaraaikaisella data-analytiikkaan liittyvalla tehtavalla.
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DIGITALISAATIO JA TIETOHALLINTO

Palveluyksikko
Vastuuhenkil6: Kehittdmis- ja digijohtaja Timo von Behr

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT -749 - 697 - 697 -709 -716 -723 -730 -737
TOIMINTAKATE -749 - 697 - 697 -709 -716 -723 -730 -737
TOIMINTAKULUT -6,96 % -6,96 % 1,69 % 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %
TOIMINTAKATE -6,96 % -6,96 % 1,69 % 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %

Keskeiset muutokset toiminnassa ja taloudessa

Palveluyksikko vastaa kunnan digitalisaation edistamisesta ja tietohallinnon johtamisesta. Palveluyksikdn
vastuualueella on kunnan digitaalisen perustan kehittdminen, kokonaisarkkitehtuurin ohjaus ja digitaalisen
turvallisuuden hallinta.

Talousarviovuoden 2026 aikana panostamme kunnan digitaalisen perustan kehittdmiseen ja yhtenaisen IT-
arkkitehtuurin johtamiseen uudistuvan digiohjelman mukaisesti. Huomion kohteena on erityisesti kunnan
digitaalisen asioinnin ja tiedolla johtamisen alustojen kehittdminen, arkkitehtuurin yhtenaistaminen, tiedon-
hallinnan kehittaminen ja tekoalyn laajamittainen kayttoonotto. Keskitssa on myos kunnan digitaalisen pe-
rustan kustannustehokkuuden varmistaminen.

Lisdksi panostamme digitaalisen turvallisuusympariston kehittdmiseen varmistaaksemme tietojen riittavan
suojauksen ja palveluiden jatkuvuuden my6s mahdollisissa hairidtilanteissa. Tavoitteenamme on luoda tur-
vallinen ja luotettava digitaalinen ymparisto, joka tukee kunnan toimintaa ja palvelee myos kuntalaisia.

Palveluyksikon asiantuntijat suhteessa tuotettavaan palveluun ja sen kriittisyyteen ovat huomattavan rajalli-
set. Tata rajallisuutta tuetaan hyddyntamalla digitalisaatiokumppania suunnitelmallisesti erityisesti toimialu-
eiden kehittamishankkeiden tukena.

Henkil6stésuunnitelma
Ei uusia henkilostoesityksia vuodelle 2026.
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2.4.5 Keski-Uudenmaan ymparistokeskus

Palvelualue

Vastuuhenkil6: ymparistokeskuksen johtaja Leena Sjoblom

TP MTA ‘ TA TS TS
Kayttdtalous (1 000 €) 2024 2025 2026 2027 2029
TOIMINTATUOTOT 4813 5076 5076 5363 5436 5475 5530 5584
TOIMINTAKULUT -4813 -5076 -5076 -5363 -5436 -5475 -5530 -5584
TOIMINTAKATE
TP2024/ TA2025/ MTA2025/ TA2026/ 152027/ 752028/ TS2029/ 152030/
Muutos % TP2023 TP2024 TP2024 TA2025 TA2026 152027 TS2028 TS2029
TOIMINTAKULUT 5,49 % 5,45 % 5,45 % 5,66 % 1,36 % 0,73 % 0,99 % 0,99 %
TOIMINTAKATE 1100,46 % 178,33 % 97,68 % -76,00 % 50,00% | -600,00 %

Palvelualue sisaltaa seuraavat palveluyksikoét

Ympadristokeskuksen hallinto
Ympdristévalvonta
Ympadristonsuojelu
Terveysvalvonta
Eldinlaakintahuolto

Toiminnan kuvaus

Keski-Uudenmaan ymparistokeskus huolehtii sopijakuntiensa ymparistoterveydenhuollon ja ymparistdnsuo-
jelun tehtavista asiakkaidensa ja ympariston parhaaksi neuvoen, kehittden ja tuottaen laadukkaita ja talou-
dellisia palveluita. Sopijakuntia ovat Jarvenpaa, Kerava, Mantsald, Nurmijarvi ja Tuusula, joka toimii myos
jarjestamismallin isdntakuntana.

Arvomme ovat vastuullisuus, oikeudenmukaisuus, asiantuntevuus seka yhteistydkyky ja avoimuus

Haluamme olla nakyva ja arvostettu asiantuntijaorganisaatio,
- joka on viranomaisena tasapuolinen ja luotettava,
- josta on helppo saada tietoa, neuvoa ja ohjeita,
- joka rakentaa yhteistyota sidosryhmien kanssa,
- joka viestii aktiivisesti ja on helposti [ahestyttdva, ja
- jossa on hyva tehda toita ja kehittya.

Painopisteet toiminnassa
Keski-Uudenmaan ymparistokeskuksen kehittamistavoitteet vuodelle 2026:

*  Ympdristonsuojelun vesistdn- ja luonnonsuojeluty6 on aktiivista ja vaikuttavaa
- Tuusulanjarven, Kilpijarven, Isojarven, Valkjdrven ja Hunttijarven kunnostustyo hyvan ekologisen
tilan saavuttamiseksi jatkuu.
- Vuonna 2024 aloitettu kuntien vuokrapeltojen kunnostusta hiilivilielymenetelmin edis-tdvan
Hilkku-hankkeen toteutus jatkuu.
- Sopijakuntien yhteinen haitallisten vieraslajien torjuntatyo jatkuu.
- Hanketoimintaa kdynnistetdan luonnonsuojelun edistamiseksi sopijakuntien luonto-alueilla ja uu-
silla vesistoilla (mm. Sahajarvi, Mustijoki)

*  Ymparistovalvonta kehittda suunnitelmallista valvontaa
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- Suunnitelmallisen valvonnan kehittamista jatketaan vakiinnuttamalla valittuja toimin-tatapoja kay-
tantdon ja seuraamalla niiden toimivuutta seka sisallyttdmalla kemikaali-valvonta suunnitelmalliseen
valvontaan

* Terveysvalvonta sadilyttaa toimintakykynsa haasteellisessa toimintaymparistossa
- Elakoitymisten takia tyoyksikkdon on tullut useita uusia tyontekijoitd, varmistamme mm. paritar-
kastusten avulla toimintatapojen yhdenmukaisuuden

*  Ammattimaisen ja laajamittaisen eldintenpidon valvontaa kehitetdaan
- Maarittelemme valvontakohteiden riskiperusteisuuden

¢ Toimimme yhdessa muiden viranomaisten, sopijakuntien ja muiden sidosryhmien kanssa
- Kehitamme yhteisty6ta sopijakuntien kanssa mm. kuntavierailujen muodossa

*  Kehitdmme ymparistokeskuksen asiakastyota
- Ymparistévalvonnan sdaannéllisen valvonnan kohteille suunnattu asiakastyytyvaisyys-kysely on to-
teutettu vuoden 2025 aikana. Vuonna 2026 kdydaan lapi saatu palaute ja tarvittaessa muutetaan
toimintatapoja saadun palautteen perusteella.
- Eldinladkintahuollossa kehitetdaan praktiikkatoimintaa vastaamaan uuden eldinldakin-tahuoltolain
vaatimuksia.
- Ympadristévalvonnan lupakasittelyn menettelyt ja tavoiteajat on maaritelty vuonna 2025. Vuonna
2026 jatketaan henkil6stdn sitouttamista tavoitteisiin seka raportoidaan toteutumisesta sopijakun-
nille.

*  Ymparistokeskuksen henkilokunta voi hyvin
- Huolehdimme tydhyvinvoinnista ja kaikkien pysymisesta mukana muutettaessa uuden-laisiin yh-
teistiloihin kunnan palvelukeskukseen Sarmaan.
- Parannamme hallinnan tunnetta tydssa mm. vahvistamalla ja selkeyttamalla tyopari- ja tiimityos-
kentelyn tapoja

Toiminnan keskeiset muutokset ja toimenpiteet

Keski-Uudenmaan ymparistdkeskus ei varaudu pidemman aikavalin taloussuunnitelmassa toimintojen siirta-
miseen hyvinvointialueille. Siirtyminen tai muu organisoituminen isommiksi yksikdiksi on kuitenkin mahdol-
lista pidemmalla tahtdimella, silla ymparistoterveydenhuollon osalta valtio ohjaa tuottamaan palveluita yha
suuremmissa yksikoissa. Siten esimerkiksi yhteistyo tai yhteenliittyminen hyvinvointialueella toimivien val-
vontayksikdiden, kuten Hyvinkaan kaupungin kanssa on mahdollista.

Henkildstésuunnitelma

Keski-Uudenmaan ymparistokeskuksessa tyoskentelee 50 henkilda. Ymparistokeskuksen henkilostosta ela-
koityy lahivuosina useita henkil6ita, ja tdiden ja tehtdvien uudelleenjarjestelya seka rekrytointitarvetta poh-
ditaan kunkin elakoitymisen kohdalla erikseen palvelutaso ja laadukas toiminta huomioiden. Rekrytointiin ja
perehdyttdmiseen panostetaan edelleen, jotta viranomaistoiminnan palvelutaso pystytdan sailyttamaan hy-
valla tasolla.
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2.4.6 Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelut

Palvelualue

Vastuuhenkil6: Hyvinvointijohtaja (uusi virka 1.1.2026 alkaen)

TP TA MTA ‘ TA TS TS TS TS

Kayttotalous (1 000 €) 2024 2025 2025 2026 2027 2028 2029 2030
TOIMINTATUOTOT 1129 1129 1129 1140 1152
TOIMINTAKULUT -9507 -9602 -9699 -979% - 9895
TOIMINTAKATE -8379 -8473 -8570 -8 656 -8743
TP2024/ TA2025/ MTA2025/ TA2026/ 152027/ TS2028/ TS2029/ TS2030/

Muutos % TP2023 TP2024 TP2024 TA2025 TA2026 TS2027 T52028 T52029
TOIMINTAKULUT 1,00 % 1,01 % 1,01 % 1,01 %
TOIMINTAKATE 1,13% 1,14 % 1,01 % 1,01 %

Palvelualue sisaltaa seuraavat palveluyksikoét

Hyvinvointi ja osallisuus
Asiakaspalvelut

Tyollisyyden edistdminen ja maahanmuutto

Nuorten aikuisten palve
Turvallisuus

Toiminnan kuvaus

lut

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelut -palvelualueen tehtavana on kuntalaisten hyvinvoinnin, ter-
veyden ja arjen turvallisuuden edistiminen. Palvelualue vastaa tyollisyyden ja kotoutumisen edistamisesta,
nuorten aikuisten palveluista seka asukkaiden osallisuuden ja vaikuttamismahdollisuuksien lisadmisesta. Pal-
velualueella tuotetaan ennalta ehkaisevaa toimintaa eri ikdisten ja eri asukasryhmien hyvinvoinnin ja osalli-
suuden vahvistamiseksi. Lisdksi palvelualue vastaa keskistetysta asiakaspalvelusta ja jarjestojen toiminta-

edellytyksista.

Painopisteet toiminnassa

* Palvelualueen toimintojen rakentaminen ja kehittaminen

* Rakentaa kuntaa, jossa asukkaiden hyvinvointi ja turvallisuuden tunne vahvistuu

* Luoda yhteisollisyytta

* Kehitetdaan edelleen kuntalaisten mahdollisuuksia vaikuttaa ja osallistua

* Ennaltaehkaisevien ja korjaavien toimintojen kehittaminen

* Rakennetaan yhteisty6ta hyvinvointialueen ja tyollisyysalueen kanssa

* Koordinoidaan hyvinvointialueen hyte -ty6ta ja tyollisyysalueen kanssa tyéllisyyden edistamista

Toiminnan keskeiset muutokset ja toimenpiteet

Palvelualue aloittaa toimintansa 1.1.2026, joten ei ole arviota muutoksista ja toimenpiteista. Laki kuntoutta-
van tyotoiminnan jarjestamisesta astuu voimaan 1.1.2026, joka tulee vaikuttamaan palvelualueen toimin-
taan vuonna 2026.
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Henkildstésuunnitelma

Vuodelle 2026 esitetaan, ettd kunnanjohdossa sijainnut kehittamispaallikon tehtava lakkautetaan. Tehtdvan
tilalle esitetdadn perustettavaksi uusi virka, hyvinvointijohtaja. Viran perustamisella ei ole vaikutuksia talou-
teen — palkkaus esitetdan muodostettavan kehittamispaallikon palkasta lisattyna yhteisten palveluiden oto-
korvauksella. Lisaksi kahden asumisneuvojan, seka osallisuustyontekijan maaraaikaisia tehtavia esitetaan jat-
kettavan. Talla ei kustannusvaikutusta TA2025 verrattuna.

Palvelualueella on lakisdateisia tehtavia, joita on hoidettu maaraaikaisilla tydosopimuksilla, jotka paattyvat
vuoden 2025 lopussa. Vuoden 2026 tullaan analysoimaan tarve maaraaikaisten tehtavien jatkoille.
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ASIAKASPALVELUT

Palveluyksikko

Vastuuhenkil6: tiimivastaava Sirpa Seppala

TP TA MTA TA TS TS TS TS

Kayttotalous (1 000 €) 2024 2025 2025 2026 2027 2028 2029 2030
TOIMINTATUOTOT 17 17 17 17 17
TOIMINTAKULUT - 405 - 409 - 413 - 417 - 421
TOIMINTAKATE - 388 - 392 - 396 - 400 - 404
TP2024/ TA2025/ MTA2025/ TA2026/ 152027/ TS2028/ 152029/ TS2030/

Muutos % TP2023 TP2024 TP2024 TA2025 TA2026 152027 T52028 T52029
TOIMINTAKULUT 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %
TOIMINTAKATE 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %

Asiakaspalveluyksikkod Tuusinfo tarjoaa monipuolista tukea ja palveluja kuntalaisille, yrityksille, yhteisdille
seka kunnan tyontekijoille.
Tuuslnfon asiakaspalvelupisteet auttavat muun muassa HSL-lippupalveluissa, tilavarauksissa sekd kunnan
palveluihin liittyvassa neuvonnassa. Lisaksi Tuusinfo hoitaa monikanavaisesti asiakaspalautteiden kasittelya.
Yksikon tehtaviin kuuluvat myos:

e Tilavarausjarjestelman hallinnointi seka kayttdjakoulutus

e Sisdisen ja ulkoisen postin kasittely

e Avain- ja kulkulupahallinta

e Henkilokortteihin ja tydaikakirjausten korjauksiin liittyvat palvelut.

Toiminnan keskeiset muutokset ja toimenpiteet

Vuodesta 2026 alkaen Asiakaspalvelu Tuusinfo siirtyy osaksi Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelut -
palvelualuetta. Tulevien muutosten tarkemmat yksityiskohdat ovat viela muotoutumassa, mutta Tuusinfon
toiminnan painopisteena on jatkossakin:

e Asiakaspalvelun saavutettavuuden, esteettémyyden ja turvallisuuden kehittdminen
e Ohjauksen ja neuvonnan parantaminen tukemaan kuntalaisten arkea ja hyvinvointia

TuusInfo pyrkii jatkossa tarjoamaan entista parempaa apua myos digikanavien ulkopuolisissa palveluissa ja
kehittaa yhteisty6ta kunnan muiden palvelualueiden kanssa, jotta asiakkaat saavat tilanteeseensa sopivaa
tukea mahdollisimman sujuvasti. Palvelun yksi keskeinen tavoite on tarjota asiakkaille turvallinen ja luotta-
muksellinen asiointiymparisto, jossa he voivat kasitelld myds arkoja tai henkilokohtaisia asioitaan. Tuusinfo
auttaa asiakkaita kartoittamaan ja l6ytamaan oikean tuen ja ohjauksen, erityisesti tilanteissa, joissa asiak-
kaalla ei ole kykya tai mahdollisuutta hoitaa asioitaan itsenaisesti esimerkiksi sahkoisissa ymparistoissa.
Tavoitteena on, ettei kukaan jaa yksin ongelmineen, vaan yhdessa asiakkaan kanssa suunnitellaan ratkaisut
ja ohjataan tarvittavien palvelujen piiriin.

Henkildstésuunnitelma

Asiakaspalvelu Tuusinfossa tydskentelee 4 kokoaikaista ja 2 osa-aikaista tyontekijaa. Ei henkilostomuutoksia
vuodelle 2026.
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OSALLISUUS

Palveluyksikko
Vastuuhenkil6: Katja Repo

TP
Kayttétalous (1 000 €) pLop 2%
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT - 454 - 457 - 462 - 467 - 471
TOIMINTAKATE - 453 - 457 - 462 - 467 - 471
TP2024/ TA2025/ MTA2025/ TA2026/ TS2027/ TS2028/ TS2029/ TS2030/
Muutos % TP2023 TP2024 TP2024 TA2025 TA2026 TS2027 TS2028 TS2029
TOIMINTAKULUT 0,86 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %
TOIMINTAKATE 0,86 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %

Osallisuus-palveluyksikon tehtavana on kehittaa ja edistaa kuntatasoisesti Tuusulan osallisuusmallin mukai-
sia toimintatapoja ja periaatteita, seka vahvistaa asukkaiden osallisuutta ja vaikuttamismahdollisuuksia. Yk-
sikko vastaa yhteisdlainaamosta (sisdiset ja ulkoiset lainaukset), yhteisétilojen (7 kpl) hallinnoinnista, ikaih-
misten olohuonetoiminnan jarjestamisesta ja neuvostojen toiminnasta.

Keskeiset muutokset toiminnassa ja taloudessa

Uusi palvelualue, henkiloston ja yhteisélainaamon Sarmaan muutto ja yksikon resurssien pienentyminen tu-
levat olemaan keskeisia toimintaympariston muutoksia kuntatasoisessa osallisuustydssa vuonna 2026. Hen-
kilostomaaran vahentyminen ja kiristynyt taloustilanne tulee supistamaan osallisuusyksikén toimintaa. Jat-
kossa yksikdssa ei enaa kehiteta tai koordinoida vapaaehtoistoimintaa. Jarjestétoiminnan ja -kumppanuuk-
sien kehittdmista ja koordinointia tehdaan vain rajoitetulta osin (yhteisélainaamo, yhdistyshaku ja -uutiset).
Uuden jarjestdsuunnitelman valmistuminen on siirtynyt syksylta 2025 kevaalle 2026. lkdihmisten olohuone-
toimintaa jarjestetdaan sopimuspohjaisesti Siskot ja Simot ry:n toimesta, porinapiireja ei kuitenkaan enaa
osallisuusyksikdssa jarjesteta. Sen sijaan ikdihmisten hyvinvoinnin edistamiseen etsitdaan uusia keinoja yhdys-
pintayhteisty6lla ja osana uutta palvelualuetta.

Tilojen yhteiskdyton edistamiseksi yhteisdmanageri toimii rakennushankkeissa yhteiskdyton osaprojektien
projektipaallikkona. Yhteiskdyton periaatteiden toteutumista varmistetaan mm. tilojen kayttosaannoilla ja
osallistumalla koulujen talokokouksiin sekd Monion johtoryhmaan. Uusi tilavarausjdrjestelma auttaa osal-
taan yhtenadistdamaan organisaation eri yksikdiden toimintatapoja ja tuomaan yhteiskdytt6a nakyvammaksi.
Tilat, ja nilden maksuttomuus, ovat jarjestdille ja kolmannelle sektorille olennaisimpia toimintaedellytyksia.

Osallisuusyksikossa luovutaan asukastyOpajojen ja dialogien jarjestamisesta. Avustusuudistuskokonaisuutta
tai ruoka-aputoimintaa ei johdeta enaa osallisuusyksikdsta kasin. Keskeinen muutos on myds se, ettd luovu-
taan osallisuusyksikon erilaisten yleiso- ja asukastapahtumien jarjestamisesta ja niihin osallistumisesta. Poik-
keuksena EMO ry:n kanssa toteutettavan turvallisuushankkeen yleisotilaisuudet seka seniori- ja innovaa-
tiotapahtuma kevaalla 2026. Keski-Uudenmaan Priden (Tuusula jarjestadjakunta 2026) paajuhla jarjestetdaan
ja tapahtumaviikkoa koordinoidaan, mikali sille saadaan lisdrahoitusta. Lahidemokratiamallin (Tuusraati) ja
puntaroivan kuntalaispaneelin/asukaskeskustelun kehittamista ja toteutusta jatketaan vuonna 2026, mikali
sille 16ytyy lisdresurssia. Asukkaiden vaikuttamismahdollisuuksia edistetdan lisddmalld neuvostojen vaikutta-
vuutta, kokemusasiantuntijoiden kayttda ja selkokielista viestintaa. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitel-
man toteuttamisessa keskitytdaan erityisesti esteettémyyden ja saavutettavuuden parantamiseen.

Osallisuustyon painopisteet 2026
e lasten ja nuorten osallistuvan budjetoinnin prosessin johtaminen, jatkojalostusvaiheen kehittdminen
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lapsiystavallisemmaksi ja ddnestyksen toteuttaminen
e Osallisuustyon ja osallisuusmallin toimenpiteiden juurruttaminen ja nivominen osaksi uutta hyvin-
voinnin ja terveyden edistamisen kokonaisuutta
Yhteis6lainaamon siirtyminen Sarmaan
Kunnan kiinteistdjen yhteiskdyton edistaminen
Neuvostojen vaikuttavuuden lisdédminen
EMO ry:n rahoittaman turvallisuushankeen toteutus

Henkilostésuunnitelma

Henkiloston maara on vahentynyt vuonna 2025 kehittamispaallikolla, kahdella olohuonetydntekijalla, vapaa-
ehtois- ja jarjestotoiminnan koordinaattorilla seka osa-aikaisella ruoka-apuhankkeen tyéntekijalla. Vuonna
2026 yksikdssa on yksi vakituinen (yhteisdmanageri) ja yksi maaraaikainen tyontekija (osallisuustyontekija).
Lisaksi osallistuvassa budjetoinnissa tyoskentelee yksi maaraaikainen tyontekija toukokuun 2026 loppuun
asti. Lisaksi on tavoitteena saada korkeakouluharjoittelija 3 kuukaudeksi osallistuvan budjetoinnin jatkojalos-
tusvaiheen muotoiluun ja toteutukseen.
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HYTE-LAUTAKUNTA

Palveluyksikko
Vastuuhenkil: vt hyvinvointijohtaja -> hyvinvointijohtaja

TP TA MTA ‘ TA TS TS TS TS
Kéyttétalous (1 000 €) 2024 2025 2025 2026 2027 2028 2029 2030
TOIMINTATUOTOT
TOIMINTAKULUT - 158 - 160 - 162 - 164 - 167
TOIMINTAKATE - 158 - 160 - 162 - 164 - 167

TP2024/ TA2025/ MTA2025/ TA2026/ 752027/ 752028/ 752029/ TS2030/
Muutos % TP2023 TP2024 TP2024 TA2025 TA2026 TS2027 TS2028 TS2029
TOIMINTAKULUT 1,29 % 1,32 % 1,32 % 1,32 %
TOIMINTAKATE 1,29 % 1,32% 1,32 % 1,32 %

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen lautakunta ohjaa kuntatasoista ja poikkihallinnollista hyvinvoinnin ja
terveyden edistamiseen liittyvaa tyota. Lautakunta vastaa hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen liittyvasta
kunnan sisdisesta yhteistyosta, yhteistydsta ja yhdyspinnoista hyvinvointialueen ja muiden verkostojen
kanssa seka jarjestojen kanssa tehtavasta yhteistyosta.

Lautakunnan alaisuudessa seurataan eri vaestoryhmien hyvinvoinnin ja terveyden tilaa seka naiden edista-
miseksi kunnassa ja hyvinvointialueella toteutettavaa, suunnitelmallista toimintaa ja toimenpiteita. Lauta-
kunta vastaa kunnan hyvinvoinnin ja terveyden suunnitelman valmistelusta, seurannasta ja raportoinnista.

Painopisteet toiminnassa

e Sosiaalinen vastuullisuus ja ennaltaehkaiseva toiminta: huomioimme kaikki asukasryhmat kunnan
palvelutarjonnassa ja toiminnoissa. Vahvistamme yhteisollisyyden kokemuksia ja ehkdisemme yksi-
naisyytta.

e Eriarvoistumisen ehkdiseminen ja yhdenvertaisuuden edistdaminen: varmistamme my®os erityisille
asukasryhmille soveltuvien palvelujen saavutettavuuden ja saatavuuden.

e Osallisuuden vahvistaminen: kohtaamme kuntalaisia ja tarjoamme monipuolisia osallistumismahdol-
lisuuksia, vaikuttamisen menetelmia ja kanavia vuorovaikutukseen.

e Asukasldhtoisyyden varmistaminen: huomioimme eri elamantilanteissa olevien asukkaiden vaikutta-
misen mahdollisuudet, kun kehitdmme toimintaa, palveluita ja alueita. Huolehdimme ennakkovaiku-
tusten arvioinnin ja lapsivaikutusten arvioinnin kehittamisesta.

e Vuoden 2026 toiminnan painopisteina lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistdiminen, polarisaation en-
naltaehkdiseminen seka ikdihmisten osallisuuden lisddminen.

Keskeiset muutokset toiminnassa ja taloudessa

e Tiivistamme yhteistyota seka poikkihallinnollisesti kunnassa etta jarjestojen, yhteistjen ja hyvinvoin-
tialueen toimijoiden kanssa asukkaiden hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistamiseksi seka
ennaltaehkaisevien toimintojen vahvistamiseksi.

o Kehitimme kohtaavia ja ennalta ehkaisevia toimintoja kaikkien, ja erityisesti haavoittuvassa ase-
massa olevien, asukasryhmien hyvaksi: ikddntyneet, lapsiperheet, syrjaytymisriskissa olevat kuntalai-
set, tyoikaiset.

e Tuemme jarjestdjen, yhteisdjen ja asukkaiden toimintaa eri asukasryhmien hyvinvoinnin ja tervey-
den edistamiseksi.

e Vahvistamme hyvinvointitiedolla johtamista: pohjaamme hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen

KAYTTOTALOUS | YHTEISET PALVELUT | 29




liittyvat toiminnot ja toimenpiteet kuntakohtaisiin ja alueellisiin tutkimuksiin, kyselyihin ja selvityk-
siin.

Vuoden 2026 talousarvion maararahoista on vahennetty 52 000 euroa, jotka on aiemmin virheellisesti palve-
luyksikkdon siirretty.

Henkilostésuunnitelma

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kokonaisuuden valmistelutehtavat on talla hetkella sijoitettu sivistyk-
sen toimialueen hallintoon. Hyvinvointikoordinaattorin tehtdavana on kuntatasoinen hyvinvoinnin ja tervey-
den edistamisen tyo poikkihallinnollisesti, hyvinvointialueen yhdyspinnoilla seka erilaisissa yhteistyoverkos-
toissa. Organisaatiomuutoksen myota hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kokonaisuus ja hyvinvointi-
koordinaattorin toimi siirtyvat vuonna 2026 yhteisiin palveluihin, ja palvelualuetta alkaa johtamaan hyvin-
vointijohtaja.
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TURVALLISUUS JA VARAUTUMINEN

Palveluyksikko
Vastuuhenkil6:

TP TA MTA ‘ TA TS TS TS TS

Kéyttétalous (1 000 €) 2024 2025 2025 2026 2027 2028 2029 2030
TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT - 115 - 116 - 118 - 119 - 120

TOIMINTAKATE - 115 - 116 - 118 - 119 - 120

TP2024/ TA2025/ MTA2025/ TA2026/ 752027/ 752028/ 752029/ TS2030/

Muutos % TP2023 TP2024 TP2024 TA2025 TA2026 TS2027 TS2028 TS2029

TOIMINTAKULUT 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %

TOIMINTAKATE 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %

Turvallisuuspalvelut vastaavat kunnan kokonaisturvallisuuden yllapidosta ja kehittamisesta. Toiminta kattaa
varautumisen ja valmiussuunnittelun, hairiétilanteiden hallinnan seka vaestdnsuojelun yhteistydssa pelas-
tuslaitoksen, poliisin ja muiden viranomaisten kanssa. Keskeisia tehtdvia ovat varautumisen ja riskienhallin-
nan koordinointi seka kehittaminen.

Painopistealueet:

turvallisuudentunteen vahvistaminen, kriittisen infrastruktuurin suojaaminen hybridiuhkia vastaan seka osal-
lisuuden ja viestinnan lisddminen. Toimintaa ohjaavat valtakunnalliset varautumisvelvoitteet ja kunnan stra-
tegiset tavoitteet, jotka huomioivat muuttuvan toimintaympariston, kuten hyvinvointialueiden roolin ja uu-
det turvallisuushaasteet. Turvallisuuspalvelut seuraavat vaikuttavuutta mm. turvallisuuskyselyilla, viran-
omaistilastoilla ja hyvinvointikertomuksen indikaattoreilla.

Keskeiset muutokset toiminnassa ja taloudessa

Vuonna 2025 on kdynnistetty yhteistyon Keski-Uudenmaan kuntien kanssa hairictilanteisiin ja poikkeusoloi-
hin varautumisessa. Yhteisty6 perustuu sopimukseen, jossa Hyvinkaa, Jarvenpaa, Mantsala, Nurmijarvi, Por-
nainen ja Tuusula sitoutuvat tiedonvaihtoon, resurssien jakamiseen, yhteiseen varautumiseen ja koordinoi-
tuun tilannekuvaan. Tavoitteena on parantaa kuntien kriisinkestavyytta, tehostaa resurssien kayttoa ja var-
mistaa palvelujen jatkuvuus kaikissa olosuhteissa.

Palveluyksikko suuntaa varoja varautumisen kehittamiseen.

Henkildstésuunnitelma

Ei muutoksia
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MAAHANMUUTTAJA- JA TYOLLISYYSPALVELUT

Palveluyksikko

Vastuuhenkil6: Maahanmuutto ja tyollisyysasioiden paallikkd Laura Knuutila

TP TA MTA ‘ TA TS TS TS TS
Kéyttétalous (1 000 €) 2024 2025 2025 2026 2027 2028 2029 2030
TOIMINTATUOTOT 969 969 969 979 988
TOIMINTAKULUT -7782 -7 850 -7928 -8007 -8087
TOIMINTAKATE -6813 -6 881 -6 959 -7029 -7099

TP2024/

TA2025/

MTA2025/

TA2026/

152027/

152028/

TS2029/

TS2030/

Muutos %
TOIMINTAKULUT

TP2023

TP2024

TP2024

TA2025

TA2026
1,00 %

152027
1,00 %

T52028
1,00 %

T52029
1,00 %

TOIMINTAKATE

1,14 %

1,14 %

1,00 %

1,00 %

Keskeiset muutokset toiminnassa ja taloudessa

Tyollisyyspalveluissa

e Jatketaan tyonantajatyon kehittamista ja lisdtaan rekytointitapahtumien maaraa tyomarkkinatilan-
teen parantuessa
o Madalletaan tyollistymisen ja tyollistamisen kynnysta

e Kohdennetaan apua tehokkaammin tunnistetuille syrjaytymisriskin asiakasryhmille

Vuoden 2026 painopisteena on tehostaa ja edelleen kehittdaa vapaaehtoisten valmennuspalveluiden ja tyolli-
syysalueen lakisdateisten palveluiden yhteensopivuutta. Kunnan valmennuspalveluissa tavoitteena on pal-
vella vahintdan 330 tyonhakija-asiakasta. Pyrimme myos kiinnittdm&aan enemman huomiota vuonna 2025
huomiotta jadanytta pitkdaikaistyottomien kohderyhmaa ja esitdamme alkuvuodesta tyoéllisyysohjelman hyvak-
symisen yhteydessa tyollistamisen kuntalisan kdyttéonottokokeilua. Lihdemme etsimaan tydkokeilupaikkoja
kunnan sisdlta: talla tuetaan tyollistymista, raataloityjen tyosuhteiden syntymista sekd mahdollistetaan oppi-
sopimuksella opiskelu. Tavoitteena on myds markkinoida ammatinvalinnassa ohjaavan tyékalun ForeAmma-

tin kdyttoa nuorille seka tyonhakijoille seka ohjaavaa tyota tekeville, kuten koulujen opinto-ohjaajille.

Maahanmuuttajapalveluissa
e Tunnistetaan vieraskielisten kohderyhmat ja raataldidaan sopivat tyollistymisen edistamisen keinot

e Tuetaan syrjaytymisriskissa olevien vieraskielisten tilannetta sopivilla palvelunohjuksilla ja lisaamalla

yhteisty6ta vapaaehtoistoimijoiden kanssa

Vuonna 2026 maahanmuuttajapalveluissa keskeisena painopisteena on maahanmuuttajien avoimen palvelu-
neuvonnan kehittdminen vastaamaan omankielisen neuvonnan lisddantyneeseen tarpeeseen. Lisaksi keskei-
sena tavoitteena on myds kotouttamisen kumppanuusverkoston avulla varmistaa tyévoiman ulkopuolisten
maahanmuuttajien riittdva suomen kielen opetus sekd muu osallistava toiminta Tuusulassa. Palvelun nimi
tullaan muuttamaan maahanmuuttajapalveluista toimintaa paremmin vastaavaksi. Vieraskielisten tyollista-
mista edistetddn maahanmuuttaja- ja tyollisyyspalveluiden yhteisen ty6llisyysvalmentajan avulla. Erityista
huomiota kiinnitetaan vieraskielisten palkkauksen esteiden poistamiseen.

Henkildstésuunnitelma

Yksikdssa on 7 vakituista ja kolme maaraaikaista henkil6a. Henkilostoon ei esitetd muutoksia.
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NUORTEN AIKUISTEN PALVELUT

Palveluyksikko
Vastuuhenkil6:

TP TA MTA TA TS TS TS TS

Kayttotalous (1 000 €) 2024 2025 2025 2026 2027 2028 2029 2030
TOIMINTATUOTOT 143 143 143 144 146
TOIMINTAKULUT - 594 - 610 - 616 - 622 - 628
TOIMINTAKATE - 451 - 467 - 473 - 478 - 482
TP2024/ TA2025/ MTA2025/ TA2026/ 152027/ TS2028/ TS2029/ TS2030/

Muutos % TP2023 TP2024 TP2024 TA2025 TA2026 152027 T52028 T52029
TOIMINTAKULUT 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00 %
TOIMINTAKATE 1,31% 1,31% 1,00 % 1,00 %

Keskeiset muutokset toiminnassa ja taloudessa

o Keskitymme toiminnassa sujuvaan ja asiakkaille vaikuttavaan tyohon laajentamalla palautteenkeraa-

misen kaikkiin palvelumuotoihin ja korjaamalla toimintaa palautteen mukaiseksi
e Ohjaus-, neuvonta ja valmennustapaamisille asetetaan resurssien mukaan maaralliset tavoitteet ja
niiden toteutumista tarkennetaan seurattavaksi kuukausitasolla

Nuorten aikuisten palvelut sisdltavat Ohjaamon, nuorten starttipajan seka etsivan nuorisotyén. Vuoden 2026
painopisteena on vahvistaa nuorten aikuisten tukea varhaisaikuisuuden nivelvaiheissa ja edistaa heidan siir-
tymistdan opintoihin ja tyéelamaan.

Toimintaa kehitetdan tarkastelemalla jatkuvasti Ohjaamon ja starttipajan palveluja, niiden saavutettavuutta
seka palveluvalikoimaa, jotta ne vastaavat entistd paremmin nuorten tarpeisiin, tydmarkkinoille paasyyn ja
ty6elamavalmiuksien vahvistamiseen. Starttipajalla painotetaan tyépaikkavierailuja ja eri alojen ammattilais-
ten osallistamista toimintaan. Seka Ohjaamossa etta starttipajalla tuetaan nuoria tyokokeilupaikkojen |6yta-
misessa.

Palveluiden tunnettuutta lisataan laatimalla markkinointisuunnitelma ja pilotoimalla nuorille avointa olkkari-
toimintaa. Lisdksi rakennetaan yhteinen yhteisty6- ja verkostomalli Ohjaamon, etsivdan nuorisotyon, nuoriso-
palveluiden, opinto-ohjaajien ja kouluvalmentajien kesken.

Henkildstésuunnitelma

Nuorten aikuisten palveluihin palkattiin maardaikaiseen tydsuhteeseen ajalle 20.10.2025-18.10.2026 lahiesi-
henkild ohjaamaan ja kehittdmaan palvelutoimintaa. Samalla luovuttiin kahden tiimivastaavan johtamismal-
lista. Yksikdssa on 8 vakituista ja yksi maardaikainen henkild.
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