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Kunnan hallintosddnnén mukaan kunnanhallitus johtaa kunnan viestintaa
ja tiedottamista kunnan toiminnasta. Kunnanhallitus hyvaksyy yleiset
ohjeet viestinnan ja tiedottamisen periaatteista. Tuusulan kunnan voimassa
oleva viestintdohje on hyvaksytty vuonna 2020.

Nyt hyvaksyttava viestintdohje paivittda ohjeen kuluvalle strategiakaudelle.
Ohje sisaltaa:

- viestinnan lahtdkohdat strategiakaudelle
- viestinnan tavoitteet

- viestinnan vastuut ja organisoinnin

- viestinnan kohde- ja sidosryhmat

- viestinnan yleiset periaatteet

- periaatteet tekoalyn kaytolle viestinnassa
- viestinnan seurannan ja kehittamisen

- periaatteet viestinnasta eri kielilla.

Viestinnan yleisiksi periaatteiksi ohjeessa nostetaan seuraavat asiat:

. Viestimme monikanavaisesti.

. Viestimme avoimesti ja monipuolisesti kunnan toiminnasta.
. Viestit ja ilme ovat yhdenmukaisia — brandin mukaisia.

. Viestintd on suunniteltua ja proaktiivista.

. Media on kumppanimme.

. Tydyhteisdviestinta on aktiivista.

. Hairidtilanteissa tukeudumme kriisiviestintdohjeeseen.
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Ohjeessa tuodaan esiin lainsaadantéa ja muut asiakirjat, jotka ohjaavat
kunnan viestintda. Naita asiakirjoja ovat muun muassa kunnan strategia,
brandikasikirja, kriisiviestintdohje ja sosiaalisen median ohje.

kansliapaallikkd Oksanen Annaliisa

Kunnanhallitus paattaa hyvaksya viestintaohjeen.



